Teilnahmebedingungen

LIEBE FREIZEITFREUNDE,

Liebenzeller Mission

/\)

wir wiirden uns freuen, Sie bei einer unserer Freizeiten als Teilnehmer begriRen zu dtirfen. Wir haben die Angebote des Kataloges sorgfaltig geplant und vorbereitet. Dazu gehdren auch die nachstehenden
Teilnahmebedingungen, die, soweit wirksam vereinbart, Inhalt des zwischen dem TN und dem Reiseveranstalter zu Stande kommenden Pauschalreisevertrages werden. Im nachfolgenden Text bedeutet ,Rei-
severanstalter, abgekurzt ,RV", der jeweilige Trager der Freizeitmalnahme, der im Falle Ihrer Buchung Ihr alleiniger Vertragspartner wird. , TN bedeutet , Teilnehmer” und steht fiir den TN. Die Reisebedingun-
gen erganzen die gesetzlichen Vorschriften der 88 651a - y BGB (Birgerliches Gesetzbuch) und der Artikel 250 und 252 des EGBGB (Einfilhrungsgesetz zum BGB) und fillen diese aus. Bitte lesen Sie daher die-

se Reisebedingungen vor Ihrer Buchung sorgfaltig durch!

1. Abschluss des Pauschalreisevertrages, Verpflichtungen des TN

1.1. Fiir alle Buchungswege gilt:

a) Der TN erklart sich als Vertragsgrundlage und als besondere, personliche Verpflichtung bereit, be-
wusst an einer christlichen Lebensgemeinschaft teilzunehmen und sich dem jeweiligen Programm an-
zuschlieBen.

b) Doppelzimmer an unverheiratete Paare werden nicht vergeben.

¢) Der TN ist zur Beachtung der Hinweise verpflichtet, die ihm vom RV in Form von Sonderprospekten
und Info-Briefen zugehen, soweit solche Hinweise nicht zu einer Einschrankung seiner vertraglichen
oder gesetzlichen Rechte fihren.

d) Grundlage der Angebote sind die Reiseausschreibungen und die erganzenden Informationen des
RV fiir die jeweilige Freizeit/Reise soweit diese dem TN bei der Buchung vorliegen.

e) Weicht der Inhalt der Reisebestdtigung des RV vom Inhalt der Buchung ab, so liegt ein neues Ange-
bot des RV vor, an das er fiir die Dauer von 3 Werktagen gebunden ist. Der Vertrag kommt auf der
Grundlage dieses neuen Angebots zustande, soweit der RV beziiglich des neuen Angebots auf die An-
derung hingewiesen und seine vorvertraglichen Informationspflichten erfillt hat und der TN inner-
halb der Bindungsfrist dem Reiseveranstalter die Annahme durch ausdriickliche Erkldrung oder An-
zahlung erklart.

f) Die vom Veranstalter gegebenen vorvertraglichen Informationen (iber wesentliche Eigenschaften
der Reiseleistungen, den Reisepreis und alle zusétzlichen Kosten, die Zahlungsmodalitaten, die Min-
destteilnehmerzahl und die Stornopauschalen (gem. Artikel 250 § 3 Nummer 1, 3 bis 5 und 7 EGBGB)
werden nur dann nicht Bestandteil des Pauschalreisevertrages, sofern dies zwischen den Parteien
ausdriicklich vereinbart ist.

g) Der TN haftet fir alle vertraglichen Verpflichtungen von Mitreisenden, fiir die er die Buchung vor-
nimmt, wie flir seine eigenen, soweit er eine entsprechende Verpflichtung durch ausdriickliche und
gesonderte Erklarung tibernommen hat.

1.2. Fiir die Buchung, die mindlich, telefonisch, schriftlich, per E-Mail, per SMS oder per Telefax er-
folgt, gilt:

a) Mit der Buchung bietet der TN dem RV den Abschluss des Pauschalreisevertrages verbindlich an.
An die Buchung ist der TN 3 Werktage gebunden.

b) Der Vertrag kommt mit dem Zugang der Reisebestatigung (Annahmeerklarung) durch den RV zu-
stande. Bei oder unverziiglich nach Vertragsschluss wird der RV dem TN eine den gesetzlichen Vorga-
ben entsprechende Reisebestatigung auf einem dauerhaften Datentrager (welcher es dem TN ermdg-
licht, die Erklarung unverandert so aufzubewahren oder zu speichern, dass sie ihm in einem
angemessenen Zeitraums zuganglich ist, z.B. auf Papier oder per Email), Ubermitteln, sofern der TN
nicht Anspruch auf eine Reisebestatigung in Papierform nach Art. 250 § 6 Abs. (1) Satz 2 EGBGB hat,
weil der Vertragsschluss in gleichzeitiger korperlicher Anwesenheit beider Parteien oder auRerhalb
von Geschaftsraumen erfolgte.

1.3. Bei Buchungen im elektronischen Geschaftsverkehr (z.B. Internet, App, Telemedien) gilt fur den
Vertragsabschluss:

a) Dem TN wird der Ablauf der elektronischen Buchung in der entsprechenden Anwendung des RV
erldutert.

b) Dem TN steht zur Korrektur seiner Eingaben, zur Loschung oder zum Zuriicksetzen des gesamten
Buchungsformulars eine entsprechende Korrekturmdglichkeit zur Verfiigung, deren Nutzung erldu-
tert wird.

¢) Die zur Durchfiihrung der Onlinebuchung angebotenen Vertragssprachen sind angegeben. Recht-
lich maBgeblich ist ausschlieRlich die deutsche Sprache.

d) Soweit der Vertragstext des RV im Onlinebuchungssystem gespeichert wird, wird der TN dariiber
und tiber die Maglichkeit zum spateren Abruf des Vertragstextes unterrichtet.

e) Mit Betatigung des Buttons (der Schaltflache) ,zahlungspflichtig buchen" bietet der TN dem RV den
Abschluss des Pauschalreisevertrages verbindlich an. An dieses Vertragsangebot ist der TN drei Werk-
tage ab Absendung der elektronischen Erklarung gebunden.

f) Dem TN wird der Eingang seiner Buchung unverziglich auf elektronischem Weg bestatigt.

g) Die Ubermittlung der Buchung durch Betatigung des Buttons ,zahlungspflichtig buchen” begriindet
keinen Anspruch des TN auf das Zustandekommen eines Pauschalreisevertrages entsprechend sei-
ner Buchungsangaben. Der RV ist vielmehr frei in der Entscheidung, das Vertragsangebot des TN an-
zunehmen oder nicht.

h) Der Vertrag kommt durch den Zugang der Reisebestatigung des RV beim TN zu Stande.

1.4. Der RV weist darauf hin, dass nach den gesetzlichen Vorschriften (88 312 Abs. 7, 312g Abs. 2 Satz
1 Nr. 9 BGB) bei Pauschalreisevertragen nach 8 651a und § 651c BGB, die im Fernabsatz (Briefe, Kata-
loge, Telefonanrufe, Telekopien, E-Mails, Gber Mobilfunkdienst versendete Nachrichten (SMS) sowie
Rundfunk, Telemedien und Onlinedienste) abgeschlossen wurden, kein Widerrufsrecht besteht, son-
dern lediglich die gesetzlichen Ricktritts- und Kiindigungsrechte, insbesondere das Riicktrittsrecht ge-
maR § 651h BGB (siehe hierzu auch Zff. 5). Ein Widerrufsrecht besteht jedoch, wenn der Vertrag tber
Reiseleistungen nach § 651a BGB auBerhalb von Geschaftsraumen geschlossen worden ist, es sei
denn, die mindlichen Verhandlungen, auf denen der Vertragsschluss beruht, sind auf vorhergehende
Bestellung des Verbrauchers gefuhrt worden; im letztgenannten Fall besteht ein Widerrufsrecht eben-
falls nicht.
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2. Bezahlung

Der RV und Reisevermittler dirfen Zahlungen auf den Reisepreis vor Beendigung der Pauschalreise
nur fordern oder annehmen, wenn ein wirksamer Kundengeldabsicherungsvertrag besteht und dem
TN der Sicherungsschein mit Namen und Kontaktdaten des Kundengeldabsicherers in klarer, ver-
standlicher und hervorgehobener Weise ibergeben wurde. Nach Vertragsabschluss wird gegen Aus-
héndigung des Sicherungsscheines eine Anzahlung in Hohe von 20% des Reisepreises zur Zahlung fal-
lig. Die Restzahlung wird 4 Wochen vor Reisebeginn fallig, sofern der Sicherungsschein ibergeben ist
und die Reise nicht mehr aus dem in Ziffer 5 genannten Grund abgesagt werden kann. Bei Buchun-
gen kiirzer als 4 Wochen vor Reisebeginn ist der gesamte Reisepreis sofort zahlungsfallig.

3. Riicktritt durch den TN vor Reisebeginn/Stornokosten

3.1. Der TN kann jederzeit vor Reisebeginn vom Pauschalreisevertrag zurticktreten. Der Ruicktritt ist
gegentiiber dem RV unter der nachfolgend angegebenen Anschrift zu erkldren, falls die Reise Uber ei-
nen Reisevermittler gebucht wurde, kann der Riicktritt auch diesem gegentber erklart werden. Dem
TN wird empfohlen, den Riicktritt in Textform zu erklaren.

3.2. Tritt der TN vor Reisebeginn zurtick oder tritt er die Reise nicht an, so verliert der Reiseveranstal-
ter den Anspruch auf den Reisepreis. Stattdessen kann der Reiseveranstalter eine angemessene Ent-
schadigung verlangen, soweit der Riicktritt nicht von ihm zu vertreten ist. Der RV kann keine Entscha-
digung verlangen, soweit am Bestimmungsort oder in dessen unmittelbarer Nahe auBergewdhnliche
Umstdnde auftreten, die die Durchfiihrung der Pauschalreise oder die Beférderung von Personen an
den Bestimmungsort erheblich beeintrachtigen; Umstande sind unvermeidbar und auRergewdhnlich,
wenn sie nicht der Kontrolle des Reiseveranstalters unterliegen, und sich ihre Folgen auch dann nicht
hatten vermeiden lassen, wenn alle zumutbaren Vorkehrungen getroffen worden waren.

3.3. Der RV hat die nachfolgenden Entschadigungspauschalen unter Berlicksichtigung des Zeitraums
zwischen der Ricktrittserklarung und dem Reisebeginn sowie unter Beriicksichtigung der erwarteten
Ersparnis von Aufwendungen und des erwarteten Erwerbs durch anderweitige Verwendungen der
Reiseleistungen festgelegt. Die Entschadigung wird nach dem Zeitpunkt des Zugangs der Ricktrittser-
klarung wie folgt mit der jeweiligen Stornostaffel berechnet:

Flugreisen

bis 90 Tage vor Reiseantritt 10%
vom 89. bis 30. Tag vor Reiseantritt 20%
vom 29. bis 15. Tag vor Reiseantritt 50%
vom 14. bis 7. Tag vor Reiseantritt 70%
ab 6. Tag oder bei Nichterscheinen 90%
Eigenanreise

bis 30 Tage vor Reiseantritt 10%
vom 29. bis 15. Tag vor Reiseantritt 30%
vom 14. bis 7. Tag vor Reiseantritt 60%
ab 6. Tag oder bei Nichterscheinen 90%
Bus- und Bahnreisen

bis 90 Tage vor Reiseantritt 10%
vom 89. bis 30. Tag vor Reiseantritt 20%
vom 29. bis 15. Tag vor Reiseantritt 50%
vom 14, bis 7. Tag vor Reiseantritt 70%
ab 6. Tag oder bei Nichterscheinen 90%
See- und Flusskreuzfahrten

bis 90 Tage vor Reiseantritt 10%
vom 89. bis 30. Tag vor Reiseantritt 20%
vom 29. bis 15. Tag vor Reiseantritt 40%
vom 14. bis 7. Tag vor Reiseantritt 70%
ab 6. Tag oder bei Nichterscheinen 90%

3.4. Dem TN bleibt es in jedem Fall unbenommen, dem RV nachzuweisen, dass der RV tiberhaupt kein
oder ein wesentlich niedrigerer Schaden entstanden ist, als die vom RV geforderte Entschadigungs-
pauschale.

3.5. Der RV behdlt sich vor, anstelle der vorstehenden Pauschalen eine héhere, konkrete Entschadi-
gung zu fordern, soweit der RV nachweist, dass der RV wesentlich héhere Aufwendungen als die je-
weils anwendbare Pauschale entstanden sind. In diesem Fall ist der RV verpflichtet, die geforderte
Entschadigung unter Beriicksichtigung der ersparten Aufwendungen und einer etwaigen, anderweiti-
gen Verwendung der Reiseleistungen konkret zu beziffern und zu belegen.

3.6. Ist der Reiseveranstalter infolge eines Riicktritts zur Riickerstattung des Reisepreises verpflichtet,
hat er unverziglich, auf jeden Fall aber innerhalb von 14 Tagen nach Zugang der Ruicktrittserkldrung
2u leisten.

3.7. Das gesetzliche Recht des TN, gemal § 651 e BGB vom Reiseveranstalter durch Mitteilung auf ei-
nem dauerhaften Datentrager zu verlangen, dass statt seiner ein Dritter in die Rechte und Pflichten
aus dem Pauschalreisevertrag eintritt, bleibt durch die vorstehenden Bedingungen unberhrt. Eine
solche Erklarung ist in jedem Fall rechtzeitig, wenn Sie dem Reiseveranstalter 7 Tage vor Reisebeginn
zugeht.

3.8. Der Abschluss einer Reiseriicktrittskostenversicherung sowie einer Versicherung zur
Deckung der Riickfiihrungskosten bei Unfall oder Krankheit wird dringend empfohlen.



4. Nicht in Anspruch genommene Leistung

Nimmt der TN einzelne Reiseleistungen, zu deren vertragsgemaRer Erbringung der RV bereit und in
der Lage war, nicht in Anspruch aus Grinden, die dem TN zuzurechnen sind, hat er keinen Anspruch
auf anteilige Erstattung des Reisepreises, soweit solche Griinde ihn nicht nach den gesetzlichen Be-
stimmungen zum kostenfreien Riicktritt oder zur Kiindigung des Reisevertrages berechtigt hatten.
Der RV wird sich um Erstattung der ersparten Aufwendungen durch die Leistungstrager bemiihen.
Diese Verpflichtung entfallt, wenn es sich um véllig unerhebliche Leistungen handelt.

5. Riicktritt wegen Nichterreichens der Mindestteilnehmerzahl

5.1. Der RV kann bei Nichterreichen einer Mindestteilnehmerzahl nach MaRgabe folgender Regelun-
gen zuriicktreten:

a) Die Mindestteilnehmerzahl und der spateste Zeitpunkt des Zugangs der Ricktrittserklarung des RV
beim TN muss in der jeweiligen vorvertraglichen Unterrichtung (siehe ,Besondere Hinweise") angege-
ben sein

b) Der RV hat die Mindestteilnehmerzahl und die spateste Riicktrittsfrist in der Reisebestatigung an-
zugeben

¢) Der RV ist verpflichtet, dem TN gegeniiber die Absage der Reise unverziiglich zu erklaren, wenn
feststeht, dass die Reise wegen Nichterreichen der Mindestteilnehmerzahl nicht durchgefiihrt wird.

d) Ein Ruicktritt des RV spater als 4 Wochen vor Reisebeginn ist unzuldssig.

5.2. Wird die Reise aus diesem Grund nicht durchgefiihrt, erhalt der TN auf den Reisepreis geleistete
Zahlungen unverziiglich zurtick, Ziffer 3.6. gilt entsprechend.

6. Kiindigung aus verhaltenshedingten Griinden

6.1. Der RV kann den Pauschalreisevertrag ohne Einhaltung einer Frist kiindigen, wenn der TN unge-
achtet einer Abmahnung des RV oder der von ihm eingesetzten Freizeitleitung die Durchfiihrung der
Freizeit/Reise nachhaltig stort oder gegen die Grundsatze der Freizeitarbeit des RV oder gegen die
Weisung der verantwortlichen Leiter verstoRt.

6.2. Die Freizeitleitung ist zur Abgabe der erforderlichen Erklarungen vom RV bevollmachtigt und be-
rechtigt, auf Kosten des TN die vorzeitige Riickreise zu veranlassen - bei Minderjahrigen nach Benach-
richtigung der Personenberechtig-ten.

6.3. Kiindigt der RV, so behalt der RV den Anspruch auf den Reisepreis; der RV muss sich jedoch den
Wert der ersparten Aufwendungen sowie diejenigen Vorteile anrechnen lassen, die der RV aus einer
anderweitigen Verwendung der nicht in Anspruch genommenen Leistung erlangt, einschlieRlich der
von den Leistungstragern gutgebrachten Betrage.

7. Obliegenheiten des TN

7.1. Reiseunterlagen

Der TN hat den RV oder seinen Reisevermittler, tiber den er die Pauschalreise gebucht hat, zu infor-
mieren, wenn er die notwendigen Reiseunterlagen (z.B. Flugschein, Hotelgutschein) nicht innerhalb
der des RV mitgeteilten Frist erhalt.

7.2. Mangelanzeige / Abhilfeverlangen

a) Wird die Reise nicht frei von Reisemangeln erbracht, so kann der TN Abhilfe verlangen.

b) Soweit der RV infolge einer schuldhaften Unterlassung der Mangelanzeige nicht Abhilfe schaffen
konnte, kann der TN weder Minderungsanspriiche nach 8 651m BGB noch Schadensersatzanspriiche
nach 8 651n BGB geltend machen

c) Der TN ist verpflichtet, seine Mangelanzeige unverziglich dem Vertreter des RV vor Ort zur Kennt-
nis zu geben. Ist ein Vertreter des RV vor Ort nicht vorhanden und vertraglich nicht geschuldet, sind
etwaige Reisemangel an den RV unter der mitgeteilten Kontaktstelle des RV zur Kenntnis zu bringen;
Uber die Erreichbarkeit des Vertreters des RV bzw. seiner Kontaktstelle vor Ort wird in der Reisebesta-
tigung unterrichtet. Der TN kann jedoch die Méngelanzeige auch seinem Reisevermittler, iiber den er
die Pauschalreise gebucht hat, zur Kenntnis bringen.

d) Der Vertreter des RV ist beauftragt, fiir Abhilfe zu sorgen, sofern dies méglich ist. Er ist jedoch nicht
befugt, Anspriiche anzuerkennen.

7.3. Fristsetzung vor Kiindigung

Will der TN den Pauschalreisevertrag wegen eines Reisemangels der in § 651i Abs. (2) BGB bezeichne-
ten Art, sofern er erheblich ist, nach § 6511 BGB kiindigen, hat er den RV zuvor eine angemessene Frist
zur Abhilfeleistung zu setzen. Dies gilt nur dann nicht, wenn die Abhilfe von dem RV verweigert wird
oder wenn die sofortige Abhilfe notwendig ist.

7.4. Gepackbeschadigung und Gepackverspatung bei Flugreisen; besondere Regeln & Fristen
zum Abhilfeverlangen

a) Der TN wird darauf hingewiesen, dass Gepackverlust, -beschadigung und -verspatung im Zusam-
menhang mit Flugreisen nach den luftverkehrsrechtlichen Bestimmungen vom TN unverziglich vor
Ort mittels Schadensanzeige (,P.LR.") der zustandigen Fluggesellschaft anzuzeigen sind. Fluggesell-
schaften und Reiseveranstalter kénnen die Erstattungen aufgrund internationaler Ubereinkiinfte ab-
lehnen, wenn die Schadensanzeige nicht ausgefilllt worden ist. Die Schadensanzeige ist bei Gepack-
beschadigung binnen 7 Tagen, bei Verspatung innerhalb 21 Tagen nach Aushandigung, zu erstatten.
b) Zusatzlich ist der Verlust, die Beschadigung oder die Fehlleitung von Reisegepdck unverzglich dem
Reiseveranstalter, seinem Vertreter bzw. seiner Kontaktstelle oder dem Reisevermittler anzuzeigen.
Dies entbindet den TN nicht davon, die Schadenanzeige an die Fluggesellschaft gemaR Buchst. ) in-
nerhalb der vorstehenden Fristen zu erstatten.

8. Beschrénkung der Haftung

8.1. Die vertragliche Haftung des RV fir Schaden, die nicht aus der Verletzung des Lebens, des Kor-
pers oder der Gesundheit resultieren und nicht schuldhaft herbeigefihrt wurden, ist auf den dreifa-
chen Reisepreis beschrankt. Moglicherweise dariiber hinausgehende Anspriiche nach dem Montrea-
ler Ubereinkommen bzw. dem  Luftverkehrsgesetz bleiben von dieser Haftungsbeschrénkung
unberihrt,

8.2. der RV haftet nicht fir Leistungsstorungen, Personen- und Sachschaden im Zusammenhang mit
Leistungen, die als Fremdleistungen lediglich vermittelt werden (z.B. vermittelte Ausfliige, Sportveran-
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staltungen, Theaterbesuche, Ausstellungen), wenn diese Leistungen in der Reiseausschreibung und
der Reisebestatigung ausdricklich und unter Angabe der Identitdt und Anschrift des vermittelten Ver-
tragspartners als Fremdleistungen so eindeutig gekennzeichnet wurden, dass sie fur den TN erkenn-
bar nicht Bestandteil der Pauschalreise des RV sind und getrennt ausgewahlt wurden. Die 88 651b,
651c, 651w und 651y BGB bleiben hierdurch unberiihrt.

der RV haftet jedoch, wenn und soweit fiir einen Schaden des TN die Verletzung von Hinweis-, Aufkla-
rungs- oder Organisationspflichten des RV ursachlich geworden ist.

9. Geltendmachung von Anspriichen, Adressat

Anspriiche nach den § 651i Abs. (3) Nr. 2, 4-7 BGB hat der TN gegeniiber dem RV geltend zu machen.
Die Geltendmachung kann auch tiber den Reisevermittler erfolgen, wenn die Pauschalreise tber die-
sen Reisevermittler gebucht war. Eine Geltendmachung in Textform wird empfohlen.

10. Informationspflichten iiber die Identitat des ausfiihrenden Luftfahrtunternehmens
10.1. Der RV informiert den TN bei Buchung entsprechend der EU-Verordnung zur Unterrichtung von
Fluggasten Uber die Identitdt des ausfiihrenden Luftfahrtunternehmens vor oder spatestens bei der
Buchung liber die Identitdt der ausfihrenden Fluggesellschaft(en) bezliglich samtlicher im Rahmen
der gebuchten Reise zu erbringenden Flugbeforderungsleistungen.

10.2. Steht/stehen bei der Buchung die ausfiihrende Fluggesellschaft(en) noch nicht fest, so ist der RV
verpflichtet, dem TN die Fluggesellschaft bzw. die Fluggesellschaften zu nennen, die wahrscheinlich
den Flug durchfiihren wird bzw. werden. Sobald der RV weil3, welche Fluggesellschaft den Flug durch-
fiihrt, wird der RV den TN informieren.

10.3. Wechselt die dem TN als ausfiihrende Fluggesellschaft genannte Fluggesellschaft, wird der RV
den TN unverziglich und so rasch dies mit angemessenen Mitteln méglich ist, tber den Wechsel in-
formieren.

10.4. Die entsprechend der EG-Verordnung erstellte ,Black List" (Fluggesellschaften, denen die Nut-
zung des Luftraumes Uber den Mitgliedstaaten untersagt ist.), ist auf den Internet-Seiten des RV oder
direkt Uber https://ec.europa.eu/transport/modes/air/safety/air-ban/index_de.htm abrufbar und in den
Geschaftsraumen des RV einzusehen.

11. Pass-, Visa- und Gesundheitsvorschriften

11.1. Der RV wird den TN Uber allgemeine Pass- und Visaerfordernisse sowie gesundheitspolizeiliche
Formalitaten des Bestimmungslandes einschlieRlich der ungefahren Fristen fiir die Erlangung von ge-
gebenenfalls notwendigen Visa vor Vertragsabschluss sowie Gber deren evtl. Anderungen vor Reise-
antritt unterrichten.

11.2. Der TN ist verantwortlich fiir das Beschaffen und Mitfihren der behdrdlich notwendigen Reise-
dokumente, eventuell erforderliche Impfungen sowie das Einhalten von Zoll- und Devisenvorschrif-
ten. Nachteile, die aus der Nichtbeachtung dieser Vorschriften erwachsen, z. B. die Zahlung von Riick-
trittskosten, gehen zu Lasten des TN. Dies gilt nicht, wenn der RV nicht, unzureichend oder falsch
informiert hat.

11.3. Der RV haftet nicht fiir die rechtzeitige Erteilung und den Zugang notwendiger Visa durch die je-
weilige diplomatische Vertretung, wenn der TN den RV mit der Besorgung beauftragt hat, es sei denn,
dass der RV eigene Pflichten schuldhaft verletzt hat.

12. Alternative Streitbeilegung; Rechtswahl- und Gerichtsstandsvereinbarung

12.1. Der RV weist im Hinblick auf das Gesetz Uber Verbraucherstreitbeilegung darauf hin, dass der
RV nicht an einer freiwilligen Verbraucherstreitbeilegung teilnimmt. Sofern eine Verbraucherstreitbei-
legung nach Drucklegung dieser Reisebedingungen fiir den RV verpflichtend wiirde, informiert der RV
die Verbraucher hier(iber in geeigneter Form. der RV weist fiir alle Reisevertrage, die im elektroni-
schen Rechtsverkehr geschlossen wurden, auf die europdische Online-Streitbeilegungs-Plattform
https://ec.europa.eu/consumers/odr/ hin.

12.2. Fir TN, die nicht Angehdrige eines Mitgliedstaats der Europdischen Union oder Schweizer
Staatshirger sind, wird fir das gesamte Rechts- und Vertragsverhaltnis zwischen dem TN und dem
RV die ausschlieRliche Geltung des deutschen Rechts vereinbart. Solche TN kdnnen den RV aus-
schlieBlich an deren Sitz verklagen.

12.3. Fiir Klagen des RV gegen TN, bzw. Vertragspartner des Pauschalreisevertrages, die Kaufleute, ju-
ristische Personen des offentlichen oder privaten Rechts oder Personen sind, die ihren Wohnsitz oder
gewdhnlichen Aufenthaltsort im Ausland haben, oder deren Wohnsitz oder gewdhnlicher Aufenthalt
im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist, wird als Gerichtsstand der Sitz des RV vereinbart.
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DAZU STEHEN WIR

Nach folgenden
Grundsatzen
gestalten wir
unsere Freizeiten
und Reiseangebote:

Arbeitsgemeinschaft
Freizeitén und Reisen

1. Die tdgliche Bibelarbeit ist die Mitte unserer

Freizeit. Flr uns ist Gottes Wort maRgeblich fur
alle Bereiche des Glaubens und des Lebens.

2. Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sind wah-
rend der Freizeit fir die Teilnehmer da und
versuchen, einen ansprechenden Urlaub zu ge-
stalten.

3. Freizeitheime, Pensionen und Hotels werden
von uns sorgfaltig und der Reisegruppe
entsprechend ausgewahlt. Es stehen in der Re-
gel Gruppenraume zur Verfligung. Von storen-
den Einfllissen wie z. B. Larm, Diskotheken
oder FKK-Stranden versuchen wir bewusst Ab-
stand zu nehmen.

4. Bei der Auswahl der Partner ist Qualitat und Si-
cherheit unser erstes Ziel. Sorgfaltig haben wir
als Reiseveranstalter die Busunternehmer,
Flug- und Fahrgesellschaften ausgewahlt.

5. Insbesondere bei Kinder-, Jugend- und Famili-
enangeboten sind die Mitarbeiter in Bezug auf
den Schutz des Kindeswohls unterwiesen und
sensibilisiert.

6. Unsere Freizeiten sind so kalkuliert, dass wir
gute Leistungen zu fairen Preisen anbieten
konnen.

7. Unsere Preise sind Endpreise. Alle ausgeschrie-
benen Leistungen sind im Preis enthalten. Un-
sere Freizeiten sehen wir bewusst als Teil des
Verkundigungs- und Seelsorgeauftrages unse-
rer Werke und Verbande. Wir wollen, dass sich
unsere Teilnehmer wohlfiihlen und von Jesus
Christus gesegnete Urlaubstage erleben.

Folgende Missionswerke, Gemeinschafts- und Ju-
gendverbande, die im Raum der Gnadauer Ge-
meinschaftsbewegung und der ihr nahe stehen-
den Werke Freizeiten anbieten, haben sich mit
uns auf diese Grundsatze verstandigt:

v Bibellesebund, Gummersbach

v Deutscher Christlicher Techniker-Bund e.V.,
Korntal-Miinchingen

v Deutsche Indianer Pionier Mission, Lonsingen

v ,Die Apis", Evangelischer Gemeinschafts-
verband, Wirttemberg

v Evangelischer Gemeinschaftsverband Pfalz
v Evangelische Gesellschaft fir Deutschland

v Landeskirchlicher Gemeinschaftsverband,
Bayern (Christlicher Freizeit- und Reisedienst
Puschendorf)

v Liebenzeller Gemeinschaftsverband,
Bad Liebenzell

v Liebenzeller Mission, Bad Liebenzell
v/ Sachsischer Gemeinschaftsverband, Chemnitz
v/ Studentenmission in Deutschland (SMD)

v Stiddeutscher Gemeinschaftsverband und
SV-EC, Bad Cannstatt

v Stidwestdeutscher EC-Verband, Filderstadt

v Stidwestdeutscher Gemeinschaftsverband,
HaRloch

v Wurttembergischer Christusbund, Weinstadt

136 HINWEISE

Flir lhre Reise ...
BESONDERE HINWEISE

Unsere Mitarbeiter

Unsere geistlichen Leiter haben in der Regel eine
theologische Ausbildung und arbeiten in einer
Gemeinschafts- oder Jugendarbeit, einer Kirchen-
gemeinde oder als Missionare der Liebenzeller
Mission.

Unsere organisatorischen Leiter sind keine pro-
fessionell ausgebildeten Reiseleiter, sondern eh-
renamtliche Mitarbeiter. Sie gehdren zu den
Freunden der Liebenzeller Mission, unseren Ge-
meinschaften oder EC-Jugendkreisen. Sie kom-
men aus verschiedenen Berufen und stellen ih-
ren Urlaub, Zeit und Kraft zur Verfugung, um mit
ihren Gaben Gott auf den Freizeiten zu dienen.
Dies gilt auch fir die Ubrigen Freizeitmitarbeite-
rinnen und -mitarbeiter, die beim Kinderpro-
gramm oder ggf. in der Kiche mithelfen. Vorbe-
reitet durch ihre zum Teil langjéhrigen Erfahrun-
gen und unsere Schulungen setzen sie sich ein,
damit die Freizeit zu einem erholsamen und ge-
segneten Urlaub wird.

Es kann aber vorkommen, dass nicht alles
wunschgemal? und reibungslos lauft. Hier bitten
wir um Nachsicht und faires Verhalten unseren
ehrenamtlichen Mitarbeitern gegentiber.

Preise

Wir wollen unsere Freizeitteilnehmer vor un-
liebsamen Uberraschungen bewahren. Unsere
Preise sind Endpreise. Die genannten Betrage flr
Doppel- oder Mehrbettzimmer verstehen sich im-
mer ,pro Person” und nicht pro Zimmer.
Kinderpreise werden in der Regel nur im Zimmer
zusammen mit ein oder zwei Vollzahlern gewahrt.
Alleinreisende, die ,im Doppelzimmer” oder ,im
Mehrbettzimmer” buchen, werden das Zimmer
mit anderen Teilnehmern unserer Wahl teilen, die
gleichlautend gebucht haben. Sollte sich wider Er-
warten keine weitere Person fir die selbe Zim-
merkategorie zur Freizeit/Reise anmelden, wird
der entsprechende Aufpreis nachberechnet, wel-
cher der tatsachlichen Belegung entspricht.

Bei Rund-, Stadte- und Studienreisen sind die
Fihrungen und Eintritte fir die geplanten Besich-
tigungen in der Regel enthalten. Ausnahmen wer-
den bei der jeweiligen Freizeit/Reise aufgefihrt.
AulBer den zusatzlich angebotenen ,fakultativen”
(also freiwilligen) Ausfliigen, die vor Ort zu bu-
chen und zu bezahlen sind, den landesublichen
Trinkgeldern und den personlichen Ausgaben
entstehen in der Regel keine weiteren Kosten fur
einen guten Verlauf der Freizeit.

Abweichende Regelungen (z.B. Kosten fir Visum,
Kurtaxe, weitere Mahlzeiten usw.) werden bei den
individuellen Freizeitausschreibungen aufgefiihrt.

Leistungsumfang

Unsere Preise verstehen sich pro Person mit fol-
genden Grundleistungen: Unterkunft in Zwei-
oder Mehrbettzimmern (fir Einzelzimmer wird
ein Aufpreis erhoben), Verpflegung gemald Aus-
schreibung am Zielort, Programmgestaltung
einschlieBlich separatem Kinderprogramm fir
4-12-Jahrige und teilweise auch Teenprogramm
wéhrend der Bibelzeiten bei Familienfreizeiten,
tagliche Bibelzeiten mit Gesprachs- und Seelsor-
geangebot, Organisation, sowie eine subsidiare
Gruppenunfall- und Haftpflichtversicherung. Wei-
tere individuelle Leistungen werden in der jeweili-
gen Freizeit-/Reiseausschreibung aufgefiihrt.

Liebenzeller Mission

/\)

Preis- und Leistungsanderungen

Die in unseren Freizeiten-Katalogen angegebenen

Preise entsprechen dem Stand bei Drucklegung

und sind flir uns als Reiseveranstalter bindend.

Wir behalten uns jedoch ausdriicklich vor, aus

den folgenden Griinden vor Vertragsschluss eine

Anderung des Reisepreises vorzunehmen, (iber

die wir Sie vor der Buchung selbstverstandlich in-

formieren:

+ Eine entsprechende Anpassung des im Freizei-
ten-Katalog angegebenen Preises ist im Falle der
Erh6éhung der Beférderungskosten (insbesondere
der Treibstoffkosten), der Abgaben flr bestimm-
te Leistungen wie Hafen- oder Flughafengebih-
ren, oder einer Anderung der fir die betreffende
Reise geltenden Wechselkurse nach Verdéffentli-
chung des Freizeiten-Kataloges zulassig.

+ Eine Preisanpassung ist auBerdem zuldssig,
wenn die vom Kunden gewunschte und im Frei-
zeiten-Katalog angebotene Pauschalreise nur
durch den Einkauf zusatzlicher touristischer
Leistungen (Kontingente) nach Verdffentlichung
des Freizeiten-Kataloges verfuigbar ist.

Auch die Angebote zu den vertraglichen Reise-

leistungen in diesem Freizeiten-Katalog entspre-

chen dem Stand bei Drucklegung. Bitte haben Sie
jedoch Verstandnis dafiir, dass bis zur Uber-
mittlung lhres Buchungswunsches aus sachlichen

Grinden Anderungen der Leistungen mdglich

sind, die wir uns deshalb ausdriicklich vorbehal-

ten miissen. Uber diese werden wir Sie selbstver-
standlich vor Vertragsschluss unterrichten.

Sonderwiinsche

Unsere Freizeiten-Zentrale ist kein Reiseburo, in
welchem einzelne Reiseleistungen individuell zu-
sammengestellt und gebucht werden kénnen. Wir
sind vielmehr ein Gruppenreisen-Veranstalter,
der Uber ein Jahr im Voraus die Angebote zusam-
menstellt und feste Kontingente bei den Leis-
tungstragern (Busse, Flige, Schiffe, Hauser usw.)
reservieren muss. Das bedeutet, dass wir in der
Regel nur das verkaufen kénnen, was in den ein-
zelnen Freizeitausschreibungen angeboten wird.
Im Einzelfall bemuhen wir uns selbstverstandlich,
in begriindeten Fallen auch Sonderwiinsche zu
erflllen, wie zum Beispiel andere Abflughéfen,
abweichende An- oder Abreise wegen Verldange-
rung oder Verklrzung der Freizeitteiinahme, an-
dere Zimmer in Hotels usw. Wegen des erhdhten
Arbeitsaufwandes ist diese Sonderleistung jedoch
mit Kosten verbunden, die wir weiterberechnen
mussen.

Rundbriefe der Freizeitleitung

Die in der Ausschreibung genannten ,organisa-
torischen Leiter” versenden rechtzeitig vor der
Freizeit einen oder ggf. auch mehrere Informa-
tions-Rundbriefe an alle angemeldeten Teilneh-
mer. Darin ist alles enthalten, was zu einer guten
Vorbereitung und einem unbeschwerten Verlauf
der Freizeit wichtig ist.

Versicherungen

Unsere Freizeiten sind nach dem Pauschal-
reiserecht abgesichert. Zusammen mit der Frei-
zeit-/Reisebestatigung erhalten alle Teilnehmer
den gesetzlich vorgeschriebenen Reisepreis-Siche-
rungsschein.

Im Freizeitbetrag ist eine subsididre Haftpflicht-
und Unfallversicherung eingeschlossen.



Unsere Teilnehmerpreise enthalten keine Reise-
ricktrittskosten- und Reiseabbruchversiche-
rung. Wir empfehlen dringend den Abschluss ei-
ner solchen Versicherung. Bei Buchungen kuirzer
als 30 Tage vor Reisebeginn ist die Reiser(cktritts-
kostenversicherung innerhalb von 3 Werktagen
abzuschliel3en.

Wir bitten, den Krankenversicherungsschutz fur
das Reiseland zu Uberprifen und ggf. eine
Auslandskrankenversicherung abzuschliel3en.
Der Reisebestatigung wird ein passendes Versi-
cherungsangebot beigelegt, welches auf die Frei-
zeitart abgestimmt ist.

Mindestteilnehmerzahl

Fir alle in unserem Katalog ausgeschriebenen
Reisen gilt eine einheitliche, bis vier Wochen vor
Reisebeginn zu erreichende Mindestteilnehmer-
zahl von 20 Personen. Siehe hierzu auch Ziffer
7.3. unserer Teilnahmebedingungen (bzw. Ziffer 5
in der Fassung ab 01.07.2018)!

Gesundheitsvorsorge

Bitte informieren Sie sich rechtzeitig vor Freizeit-/
Reisebeginn Uber einen Infektions- und Impf-
schutz sowie andere ProphylaxemalRnahmen fir
das Reiseland. Ggf. sollte éarztlicher Rat zu
Thrombose und anderen Gesundheitsrisiken ein-
geholt werden. Wir verweisen auch auf allgemei-
ne Informationen, insbesondere bei den
Gesundheitsamtern, reisemedizinisch erfahrenen
Arzten, Tropenmedizinern, reisemedizinischen In-
formationsdiensten, der Bundeszentrale flr ge-
sundheitliche Aufklarung und auch das Internet.
Im Ausland kommt es immer wieder zu Magen-
verstimmungen oder Durchfall durch die Klima-
veranderung sowie ungewohntes landestypisches
Essen oder Getranke, insbesondere unsauberes
Leitungswasser. Jeder Freizeitteiinehmer sollte
daher eine eigene kleine personlich vom Haus-
arzt abgestimmte Reiseapotheke im Handge-
pack bei sich haben.

In den Bergen, in sldlichen Landern und bei
Fernreisen ist die Sonneneinstrahlung oft erheb-
lich héher, als gewohnt. Daher ist unbedingt auf
eine Kopfbedeckung und einen ausreichenden
Sonnenschutz mit hohem Lichtschutzfaktor zu
achten. Im heil3en Klima benétigt der Korper eine
erhdhte Flissigkeitszufuhr. Es ist darauf zu ach-
ten, in ausreichender Menge Getranke zu sich zu
nehmen.

Vorsicht: Leitungswasser ist in vielen Landern
nicht so sauber und rein, wie bei uns gewohnt.
Das gilt insbesondere auch fur Eiswdrfel in Ge-
tranken! Es wird ausdriicklich empfohlen, nur ge-
reinigtes Wasser in Flaschen zu kaufen und zu
trinken.

Reisetag

Die An- und Abreisetage sind in erster Linie Rei-
setage und dienen nicht der Erholung. Unsere
Freizeiten beginnen in der Regel am Anreisetag
mit dem Abendessen und enden am Abreisetag
mit dem Frihstick. Wahrend der Reisetage -
auch bei Busreisen - verpflegt sich jeder Teilneh-
mer selbst. Abweichungen von dieser generellen
Regel werden ggf. in der individuellen Freizeitaus-
schreibung genannt.

Busreisen
Fr uns fahren Omnibusunternehmer unseres
Vertrauens in der Qualitat von Drei-Sterne-

Reisebussen oder Vier-Sterne-Fernreisebussen,
z.T. mit Toilette, damit die Anreise erholsam wird.
Freigepack: 1 Koffer mit max. 20 kg, plus 1 Hand-
gepackstuck mit max. 5 kg

Im Bus gibt es keinen Anspruch auf besondere
Sitzplatze. Auch konnen keine bestimmten Sitz-
platze vorreserviert werden. Sofern gesundheitli-
che Einschrankungen gegeben sind, kann ein be-
sonderer Sitzplatz beim Freizeitleiter angefragt
werden.

Treffpunkt ist in der Regel spatestens 30 Minuten
vor der geplanten Abfahrt des Busses. Bei Abfahr-
ten in Bad Liebenzell stehen den Teilnehmern
kostenlose Pkw-Parkpldtze auf einem bestimm-
ten ausgewiesenen Parkplatz auf dem Geldnde
der Liebenzeller Mission zur Verfiigung.

Ubernachtungsméglichkeiten
Da die Bus-Reisen in der Regel morgens abfah-
ren, empfiehlt sich bei weiterer Anreise eine Zwi-
scheniibernachtung in Bad Liebenzell. Adressen
von Gdstehdusern finden Sie im Freizeiten-Kata-
log oder auf unserer Internetseite.

Flug

Bei Flugreisen buchen wir Pldtze bei renom-
mierten Charter- und Linienfluggesellschaften in
der Economyklasse. Eine Verpflegung an Bord
des Flugzeuges ist nicht mehr selbstverstandlich.
Immer haufiger werden Speisen und Getranke
wahrend des Fluges nur noch gegen Bezahlung
angeboten. Zu den Handgepack- und Kofferrege-
lungen verweisen wir auf die individuellen Rund-
briefe, die jeder Teilnehmer erhalt.

Die in der Reisebestatigung und in den Rundbrie-
fen erwdhnten Flugzeiten sind unverbindlich. An-
derungen sind, auch kurzfristig, jederzeit moglich.
Besonders bei Charterfligen sind immer wieder
auch Flugzeiten am frilhen Morgen oder spdten
Abend maglich.

Es empfiehlt sich, fur die Anreise zum Flughafen
keine festen Bahn-Tickets oder Anschlussfliige
zum Sonderpreis ohne Umbuchungsmaglichkeit
zu kaufen, da es immer wieder kurzfristig zu
Zeitverschiebungen kommen kann. Da man bei
offentlichen Verkehrsmitteln immer wieder mit
Verspatungen rechnen muss, sollten die Verbin-
dungen so gewahlt werden, dass trotz moglicher
Verspatungen der Abflughafen spatestens 2 Stun-
den vor dem geplanten Start erreicht wird.

Jeder Teilnehmer ist fur die rechtzeitige Ankunft
am Flughafen selbst verantwortlich. Bei Verspa-
tungen oder Zugausfallen ist ausschlieBlich die
Deutsche Bahn AG verantwortlich, nicht wir als
Reiseveranstalter.

In der Regel ist der Treffpunkt der Freizeitgruppe
mindestens 2 Stunden vor Abflug am genannten
Sammelpunkt.

Gepack

Bei allen Bus- und Flugreisen werden in der Regel
pro Teilnehmer maximal 2 Gepdackstiicke trans-
portiert: 1 Koffer mit einem Hochstgewicht von
20 kg und 1 Handgepackstiick mit héchstens 5 kg.
Davon abweichende Regelungen (z.B. bei Flugrei-
sen) werden in den Rundbriefen der Freizeitlei-
tung bekannt gegeben.

Unterkiinfte

Unsere Unterklnfte werden sorgfaltig ausge-
wahlt. Bei der in der Ausschreibung angegebenen
Hotelkategorie kann es allerdings deutliche Un-

... gut Zu wissen

terschiede gegenlber den deutschen Qualitats-
standards geben, die jedoch landestypisch und
somit nicht zu dndern sind. Da es keine internati-
onal verbindliche einheitliche Kategorisierung
gibt, ist auch ein Qualitatsvergleich unterschiedli-
cher Lander nicht méglich.

Die Ausstattung der Einzelzimmer ist oft einfa-
cher, als die der Doppelzimmer. Bei Drei- und
Mehrbettzimmern handelt es sich oft um Doppel-
zimmer mit einem Zustellbett, einem Klappbett,
einer Couch oder auch mit Stockbetten.

In manchen Landern ist Art und Ausstattung der
Duschen oft sehr einfach, ohne Duschvorhang
und ohne Duschwanne, nur mit einem Brause-
kopf an der Wand oder der Decke und einem Ab-
fluss im Boden (,Adria-Dusche”).
Larmbelastigungen in der Nacht sind oft unver-
meidlich, da sich gerade in stidlichen Landern auf
Grund des Klimas das Tagesgeschehen in die
Nacht verschiebt.

In den Hotels und Unterkiinften kdnnen nicht alle
Zimmer in ,bester” und ,ruhiger” Lage sein. Somit
mussen wir uns damit abfinden, dass die Aussicht
der einzelnen Zimmer sehr unterschiedlich sein
kann, oder dass mdglicherweise Gerausche von
der Haustechnik und vom Wirtschaftsbereich
oder auch StraBenléarm zu hdren sind.

Verpflegung

Freizeiten mit ,Halbpension” (HP) bedeutet
2 Mahlzeiten pro Tag: Frihstick und warmes
Abendessen. ,Vollpension” (VP) bedeutet
3 Mahlzeiten pro Tag: Frihstick, Mittagessen und
Abendessen. Dabej ist nicht davon auszugehen,
dass das Mittagessen warm ist. Oft gibt es mit-
tags ein kaltes Essen oder ein Lunch-Paket zum
Mitnehmen und das warme Essen am Abend.

Die Esskultur in den Hotels und Unterkiinften ist
in der Regel dem internationalen Standard ange-
passt. Angemessene Kleidung (Herren in langen
Hosen, generell keine Strandbekleidung) ist er-
wiinscht.

Die Speisen sind in der Regel von landestypischer
Art und sind auch landestypisch zubereitet.

Bei Blifetts ist es untersagt, Essen zum spateren
Verzehr einzupacken und mitzunehmen.

Sporteinrichtungen und -gerate

Die im Hotel oder der Umgebung angebotenen
Sporteinrichtungen und -gerate sollten nicht mit
deutschen oder professionellen MaRstaben ge-
messen werden. Tennisplatze, Fitnessraume,
Spielplatze usw. sind oft kleiner als in Deutsch-
land und leider oft auch nicht in gutem und ge-
pflegtem Zustand. Wir bitten, die Gerate vor Be-
nutzung zu prifen, da wir keine Haftung fur Zu-
stand und Gebrauchssicherheit (bernehmen
kénnen.

Haustiere
Haustiere jeglicher Art kénnen bei unseren Frei-
zeiten leider nicht mitgebracht werden.

Und zum guten Schluss...

Wer reisen will, muss zunachst Liebe zu Land und Leu-
ten mitbringen, zumindest keine Voreingenommenheit.
Er muss guten Willen haben, das Gute zu finden, anstatt
es durch Vergleiche tot zu machen.

Theodor Fontane (1819 -1898)
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