Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB) - Retreats

1. Geltungsbereich
Diese AGB gelten fir alle Retreats und Seminare von Vertrauenswerk — Janina Englert.

2. Anmeldung und Vertragsschluss

Die Anmeldung erfolgt schriftlich oder Uber ein Online-Formular. Mit der Anmeldebestatigung
kommt der Vertrag zustande. Die Teilnehmerzahl ist begrenzt. Anmeldungen werden in
Reihenfolge des Eingangs berlcksichtigt. Kann eine Anmeldung vom Veranstalter nicht
berucksichtigt werden, wirst du umgehend informiert.

Mit der Anmeldung bestatigst du, dass du die Rahmenbedingungen, Hinweise zur Vertraulichkeit,
Zahlungs- und Stornierungsbedingungen sowie den Haftungsausschluss zur Kenntnis genommen
hast und ihnen zustimmst. Es gelten immer die aktuellen Bedingungen auf der Website.

3. Rahmenbedingungen

Die Retreats und Seminare dienen der personlichen und geistlichen Entwicklung und ersetzen
keine Psychotherapie oder medizinische Behandlung. Die Teilnahme setzt eine normale
psychische und physische Belastbarkeit voraus. Bei bestehenden psychischen Erkrankungen
wird empfohlen, vorab Ricksprache mit einem Arzt oder Therapeuten zu halten.

Du nimmst eigenverantwortlich teil und tragst die volle Verantwortung fur dein Handeln.

Das Retreat findet in der jeweils angegebenen Unterkunft statt. Unterkunft und Verpflegung sind
nicht Bestandteil der Seminargebuhr.

Zusatzliche Ubernachtungen bei fritherer Anreise oder Verldngerung sind eigenstéandig bei der
Unterkunft zu buchen.

4. Leistungen
Der Umfang der Leistungen ergibt sich aus der jeweiligen Ausschreibung. Anderungen im Ablauf
bleiben vorbehalten, sofern sie den Gesamtcharakter des Retreats nicht wesentlich verandern.

5. Preise und Zahlungsbedingungen
Die Teilnahmegebuhr wird vor den Veranstaltungen in Rechnung gestellt und ist nach
Rechnungserhalt innerhalb der angegebenen Frist zu zahlen.

Die Anmeldung wird mit einer Anzahlung in Hohe von 30 % der Teilnahmegebiihr verbindlich. Die
Anzahlung ist innerhalb von 10 Tagen nach Rechnungserhalt zu zahlen.

Der Restbetrag ist spatestens 30 Tage vor Ausbildungsbeginn zu zahlen.

Erst mit vollstandiger Zahlung besteht Anspruch auf Teilnahme.

6. Rucktritt durch Teilnehmer

Ein Racktritt von der Teilnahme ist bis 50 Tage vor Beginn des Retreats schriftlich moglich. In
diesem Fall wird die bereits gezahlte TeilnahmegebUhr abzlglich einer Bearbeitungsgebuhr von
50 Euro zuruckerstattet.

Bei einem Rucktritt ab 49 Tagen vor Beginn wird die Teilnahmegebihr nicht erstattet. Wir
empfehlen eine Seminarrucktrittsversicherung fur den Fall, dass du krankheitsbedingt oder aus
anderen Grinden nicht an der Veranstaltung teilnehmen kannst. Ein Ersatzteilnehmer kann
gestellt werden.

Fuar Unterkunft und Verpflegung gelten die jeweiligen Stornobedingungen der Anbieter.

Mit deiner Anmeldung erklarst du dich mit diesen Stornierungsbedingungen einverstanden.



7. Absage durch Veranstalterin

Bei zu geringer Teilnehmerzahl oder unvorhersehbaren Umstanden kann das Retreat abgesagt
werden. Bereits gezahlte Gebuhren werden vollstandig erstattet. Weitere Anspruche bestehen
nicht.

8. Kiindigung des Veranstalters

Die Veranstalterin kann den Vertrag aus wichtigem Grund kiundigen, insbesondere wenn
—du die Veranstaltung nachhaltig storst oder

—eine fallige Zahlung trotz Mahnung nicht erfolgt.

Ein Anspruch auf Erstattung bereits gezahlter Betrage besteht in diesem Fall nicht.

9. Haftungsausschluss

Die Teilnahme erfolgt auf eigene Verantwortung. Fur Schaden wird nur bei Vorsatz oder grober
Fahrlassigkeit gehaftet. Die Haftung fir Schaden an Leben, Koérper oder Gesundheit bleibt
unberuhrt. Du bist selbst dafur verantwortlich, korperliche oder psychische Einschrankungen im
Vorfeld mitzuteilen.

10. Vertraulichkeit
Alle personlichen Inhalte innerhalb der Gruppe werden vertraulich behandelt. Du verpflichtest
dich, die Privatsphare anderer Teilnehmer zu achten.

11. Urheberrecht
Seminarunterlagen durfen nicht ohne Zustimmung vervielfaltigt oder weitergegeben werden.

12. Datenschutz

Die im Rahmen der Anmeldung erhobenen personenbezogenen Daten werden ausschlieBlich zur
Organisation und Durchfuhrung der Veranstaltungen verwendet. Eine Weitergabe an Dritte erfolgt
nur, soweit dies zur Abwicklung erforderlich ist (z. B. Unterkunft).

Weitere Informationen sind in der Datenschutzerkldrung auf der Website einsehbar.

Die Kommunikation kann auch per unverschlisselter E-Mail erfolgen. Dabei kann nicht
ausgeschlossen werden, dass Inhalte von Dritten eingesehen werden.

13. Schlussbestimmungen
Sollten einzelne Bestimmungen unwirksam sein, bleibt die Gultigkeit der Ubrigen unberuhrt.
Es gilt deutsches Recht.



