REISEBEGINGUNGEN FUR REISEVERTRAGE FUR REISEN, LEHRGANGE,
CAMPS, FREIZEITEN MIT SRS e.V.

Sehr geehrte Kunden,

die nachfolgenden Bestimmungen werden, soweit wirksam vereinbart, Inhalt des
zwischen lhnen und SRS e.V. (nachfolgend SRS) zustande kommenden
Reisevertrages. Sie erganzen die gesetzlichen Vorschriften der §§ 651a — y BGB
(Burgerliches Gesetzbuch) und der Artikel 250 und 252 des EGBGB
(Einfuhrungsgesetz zum BGB) und fullen diese aus. Bitte lesen Sie diese
Reisebedingungen vor lhrer Buchung sorgfaltig durch!

1. Abschluss des Pauschalreisevertrages, Verpflichtung des Kunden

1.1. Durch die Unterstltzung ehrenamtlicher Mitarbeiter kann ein umfangreiches
Angebot zur Verfugung gestellt werden. Diese Mitarbeiter kommen aus
verschiedenen Berufen und stellen ihren Urlaub, Kraft und Zeit zur Verfiigung, um
den jeweiligen Lehrgang, die Freizeit oder das Camp fur den Gast optimal zu
gestalten. Der Gast erklart sich damit einverstanden an einer christlichen
Gemeinschaft teilzunehmen.

1.2. Der Gast hat fur alle Vertragsverpflichtungen von Mitreisenden, fur die er die
Buchung vornimmt, wie fir die eigenen einzustehen, soweit er diese Verpflichtung
durch ausdruckliche Erklarung Gbernommen hat.

1.3. Far alle Buchungswege gilt:

1.3.1.  Grundlage des Angebots von SRS und der Buchung des Kunden sind die
Reiseausschreibung und die ergédnzenden Informationen von SRS flr die jeweilige
Reise, soweit diese dem Kunden bei der Buchung vorliegen.

1.3.2. Weicht der Inhalt der Reisebestatigung von SRS vom Inhalt der Buchung
ab, so liegt ein neues Angebot von SRS vor, an das SRS fur die Dauer von 10 Tagen
gebunden ist. Der Vertrag kommt auf der Grundlage dieses neuen Angebots
zustande, soweit SRS bezliiglich des neuen Angebots auf die Anderung hingewiesen
und seine vorvertraglichen Informationspflichten erfillt hat und der Kunde innerhalb
der Bindungsfrist SRS die Annahme durch ausdrtickliche Erklarung oder Anzahlung
erklart.

1.3.3. Die von SRS gegebenen vorvertraglichen Informationen uber wesentliche
Eigenschaften der Reiseleistungen, den Reisepreis und alle zusatzlichen Kosten, die
Zahlungsmodalitaten, die Mindestteilnehmerzahl und die Stornopauschalen (gem.
Artikel 250 § 3 Nummer 1, 3 bis 5 und 7 EGBGB) werden nur dann nicht Bestandteil
des Pauschalreisevertrages, sofern dies zwischen den Parteien ausdrucklich
vereinbart ist.

1.4. Fir die Buchung, die schriftlich, per E-Mail oder per Telefax erfolgt, gilt:

1.4.1.  Solche Buchungen sollen mit dem Buchungsformular von SRS erfolgen (bei
E-Mails durch Ubermittlung des ausgefullten und unterzeichneten
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Buchungsformulars als Anhang). Mit der Buchung bietet der Kunde SRS den
Abschluss des Pauschalreisevertrages verbindlich an. An die Buchung ist der Kunde
10 Werktage gebunden.

1.4.2. Der Vertrag kommt mit dem Zugang der Reisebestatigung
(Annahmeerklarung) durch SRS zustande. Bei oder unverzuglich nach
Vertragsschluss wird SRS dem Kunden eine der den gesetzlichen Vorgaben zu
deren Inhalt entsprechenden Reisebestatigung in Textform Ubermitteln, sofern der
Reisende nicht Anspruch auf eine Reisebestatigung in Papierform nach Art. 250 § 6
Abs. (1) Satz 2 EGBGB hat, weil der Vertragsschluss in gleichzeitiger korperlicher
Anwesenheit beider Parteien oder aul3erhalb von Geschaftsraumen erfolgte.

1.5. Bei Buchungen im elektronischen Geschaftsverkehr (z.B. Internet) gilt fur
den Vertragsabschluss:

1.5.1.  Dem Kunden wird der Ablauf der elektronischen Buchung in der
entsprechenden Anwendung von SRS erlautert.

1.5.2. Dem Kunden steht zur Korrektur seiner Eingaben, zur Loéschung oder zum
Zurucksetzen des gesamten Buchungsformulars eine entsprechende
Korrekturmoglichkeit zur Verfligung, deren Nutzung erlautert wird.

1.5.3. Die zur Durchfuihrung der Onlinebuchung angebotenen Vertragssprachen
sind angegeben. Rechtlich mal3geblich ist ausschliefl3lich die deutsche Sprache.

1.5.4. Soweit der Vertragstext von SRS im Onlinebuchungssystem gespeichert
wird, wird der Kunde daruber und Gber die Moéglichkeit zum spateren Abruf des
Vertragstextes unterrichtet.

1.5.5. Mit Betatigung des Buttons (der Schaltflache) ,Zahlungspflichtig buchen”
bietet der Kunde SRS den Abschluss des Pauschalreisevertrages verbindlich an. An
dieses Vertragsangebot ist der Kunde 10 Werktage ab Absendung der
elektronischen Erklarung gebunden.

1.5.6. Dem Kunden wird der Eingang seiner Buchung unverzuglich auf
elektronischem Weg bestatigt.

1.5.7. Die Ubermittlung der Buchung durch Betatigung des Buttons
»zahlungspflichtig buchen® begrindet keinen Anspruch des Kunden auf das
Zustandekommen eines Pauschalreisevertrages entsprechend seiner
Buchungsangaben. SRS ist vielmehr frei in der Entscheidung, das Vertragsangebot
des Kunden anzunehmen oder nicht.

1.5.8. Der Vertrag kommt durch den Zugang der Reisebestatigung von SRS beim
Kunden zu Stande.

1.6. SRS weist darauf hin, dass nach den gesetzlichen Vorschriften (§§ 312 Abs.
7, 312g Abs. 2 Satz 1 Nr. 9 BGB) bei Pauschalreisevertragen nach § 651a und §
651c BGB, die im Fernabsatz (Briefe, Kataloge, E-Mails sowie Onlinedienste)
abgeschlossen wurden, kein Widerrufsrecht besteht, sondern lediglich die
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gesetzlichen Rucktritts- und Kindigungsrechte, insbesondere das Rucktrittsrecht
gemald § 651h BGB (siehe hierzu auch Ziff. 5). Ein Widerrufsrecht besteht jedoch,
wenn der Vertrag Uber Reiseleistungen nach § 651a BGB aulderhalb von
Geschaftsraumen geschlossen worden ist, es sei denn, die mindlichen
Verhandlungen, auf denen der Vertragsschluss beruht, sind auf vorhergehende
Bestellung des Verbrauchers gefuhrt worden; im letztgenannten Fall besteht ein
Widerrufsrecht ebenfalls nicht.

2. Bezahlung

2.1. SRS und Reisevermittler durfen Zahlungen auf den Reisepreis vor
Beendigung der Pauschalreise nur fordern oder annehmen, wenn ein wirksamer
Kundengeldabsicherungsvertrag besteht und dem Kunden der Sicherungsschein mit
Namen und Kontaktdaten des Kundengeldabsicherers in klarer, verstandlicher und
hervorgehobener Weise Ubergeben wurde. Nach Vertragsabschluss wird gegen
Aushandigung des Sicherungsscheines eine Anzahlung des Reisepreises zur
Zahlung fallig, deren Hohe der Reisebestatigung zu entnehmen ist. Die Restzahlung
wird 14 Tage vor Reisebeginn fallig, sofern der Sicherungsschein Ubergeben ist und
die Reise nicht mehr aus dem in Ziffer 7 genannten Grund abgesagt werden kann.

2.2. Soweit die Reiseleistungen keine Beférderung des Kunden von seinem
Wohnort oder einem anderen Ausgangspunkt zum Ort der vertraglichen Leistungen
und/oder zurlick enthalten und im Einzelfall vereinbart ist, dass der gesamte
Reisepreis ohne vorherige Anzahlung erst am Ende der Reise nach Erhalt aller
Reiseleistungen zahlungsfallig ist, besteht keine Verpflichtung zur
Insolvenzabsicherung und zur Ubergabe eines Sicherungsscheins. Dies gilt auch,
wenn eine Anzahlung und/oder Restzahlung vor Reiseende vereinbart wurde, SRS in
der Buchungsbestatigung jedoch auf eine solche Anzahlung bzw. Vorauszahlung
ausdrucklich verzichtet.

2.3. Leistet der Kunde die Anzahlung und/oder die Restzahlung nicht
entsprechend den vereinbarten Zahlungsfalligkeiten, obwohl SRS zur
ordnungsgemalen Erbringung der vertraglichen Leistungen bereit und in der Lage
ist, seine gesetzlichen Informationspflichten erfillt hat und kein gesetzliches oder
vertragliches Zurtickbehaltungsrecht des Kunden besteht, so ist SRS berechtigt,
nach Mahnung mit Fristsetzung vom Pauschalreisevertrag zurickzutreten und den
Kunden mit Rucktrittskosten gemal Ziffer 4 zu belasten.

3. Preiserhéhung, Preissenkung
3.1. SRS behalt sich nach MalRgabe der § 651f, 651g BGB und der
nachfolgenden Regelungen vor, den im Pauschalreisevertrag vereinbarten

Reisepreis zu erhdhen, soweit

3.1.1.  eine Erhdhung des Preises fur die Beférderung von Personen aufgrund
héherer Kosten fur Treibstoff oder andere Energietrager,

3.1.2. eine Erhéhung der Steuern und sonstigen Abgaben flir vereinbarte
Reiseleistungen, wie Touristenabgaben, Hafen- oder Flughafengebihren, oder
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3.1.3. eine Anderung der fiir die betreffende Pauschalreise geltenden
Wechselkurse sich unmittelbar auf den Reisepreis auswirkit.

3.2. Eine Erhohung des Reisepreises ist nur zulassig, sofern SRS den
Reisenden in Textform klar und verstandlich tUber die Preiserhdhung und deren
Grunde unterrichtet und hierbei die Berechnung der Preiserhohung mitteilt.

3.3. Die Preiserhhung berechnet sich wie folgt:

3.3.1. Bei Erhdhung des Preises fur die Beforderung von Personen nach 4.1a)
kann SRS den Reisepreis nach Mal’gabe der nachfolgenden Berechnung erhéhen:

o Bei einer auf den Sitzplatz bezogenen Erhéhung kann SRS vom Kunden den
Erhohungsbetrag verlangen.

e Anderenfalls werden die vom Beférderungsunternehmen pro
Beforderungsmittel geforderten, zusatzlichen Beforderungskosten durch die
Zahl der Sitzplatze des vereinbarten Beforderungsmittels geteilt. Den sich so
ergebenden Erhdhungsbetrag fur den Einzelplatz kann SRS vom Kunden
verlangen.

3.3.2. Bei Erhéhung der Steuern und sonstigen Abgaben gem. 4.1b) kann der
Reisepreis um den entsprechenden, anteiligen Betrag heraufgesetzt werden.

3.3.3. Bei Erhohung der Wechselkurse gem. 4.1c) kann der Reisepreis in dem
Umfange erhdht werden, in dem sich die Reise dadurch fur SRS verteuert hat

3.4. SRS ist verpflichtet, dem Kunden/Reisenden auf sein Verlangen hin eine
Senkung des Reisepreises einzuraumen, wenn und soweit sich die in 4.1 a) -c)
genannten Preise, Abgaben oder Wechselkurse nach Vertragsschluss und vor
Reisebeginn geandert haben und dies zu niedrigeren Kosten fur SRS fuhrt. Hat der
Kunde/Reisende mehr als den hiernach geschuldeten Betrag gezahlt, ist der
Mehrbetrag von SRS zu erstatten. SRS darf jedoch von dem zu erstattenden
Mehrbetrag die SRS tatsachlich entstandenen Verwaltungsausgaben abziehen. SRS
hat dem Kunden /Reisenden auf dessen Verlangen nachzuweisen, in welcher Hohe
Verwaltungsausgaben entstanden sind.

3.5. Preiserhdhungen sind nur bis zum 20. Tag vor Reisebeginn eingehend beim
Kunden zulassig.

3.6. Bei Preiserhohungen von mehr als 8 % ist der Kunde berechtigt, innerhalb
einer von SRS gleichzeitig mit Mitteilung der Preiserhdhung gesetzten
angemessenen Frist entweder die Anderung anzunehmen oder unentgeltlich vom
Pauschalreisevertrag zurtickzutreten. Erklart der Kunde nicht innerhalb der von SRS
gesetzten Frist ausdricklich gegenuber diesem den Rucktritt vom
Pauschalreisevertrag, gilt die Anderung als angenommen.

4. Rucktritt durch den Kunden vor Reisebeginn/ Stornokosten
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4.1. Der Gast kann jederzeit vor Reisebeginn von der Reise zurtcktreten.
Mafgeblich ist der Zugang der Rucktrittserklarung bei SRS. Der Rucktritt hat
schriftlich zu erfolgen.

4.2. Tritt der Kunde vor Reisebeginn zurtick oder tritt er die Reise nicht an, so
verliert SRS den Anspruch auf den Reisepreis. Stattdessen kann SRS eine
angemessene Entschadigung verlangen, soweit der Rucktritt nicht von SRS zu
vertreten ist oder am Bestimmungsort oder in dessen unmittelbarer Nahe
unvermeidbare, auliergewdhnliche Umstande auftreten, die die Durchflihrung der
Pauschalreise oder die Beforderung von Personen an den Bestimmungsort erheblich
beeintrachtigen; Umstande sind unvermeidbar und au3ergewdhnlich, wenn sie nicht
der Kontrolle von SRS unterliegen, und sich ihre Folgen auch dann nicht hatten
vermeiden lassen, wenn alle zumutbaren Vorkehrungen getroffen worden waren.

4.3. SRS hat die nachfolgenden Entschadigungspauschalen unter
Berucksichtigung des Zeitraums zwischen der Rucktrittserklarung und dem
Reisebeginn sowie unter Berlcksichtigung der erwarteten Ersparnis von
Aufwendungen und des erwarteten Erwerbs durch anderweitige Verwendungen der
Reiseleistungen festgelegt. Die Entschadigung wird nach dem Zeitpunkt des
Zugangs der Rucktrittserklarung wie folgt mit der jeweiligen Stornostaffel berechnet:

Stornostaffel A:

bis 45. Tag: 0%

44. bis 31. Tag: 0%

30. Tag bis 15. Tag: 10%

14. bis 7. Tag: 25%

6. bis 2. Tag: 35%

1. Tag und Nichtanreise: 50%

Stornostaffel B

bis 45. Tag: 0%

44. bis 31. Tag: 10%

30. Tag bis 15. Tag: 20%

14. bis 7. Tag: 30%

6. bis 2. Tag: 50%

1. Tag und Nichtanreise: 70%

Stornostaffel C

bis 45. Tag: 5%

44. bis 31. Tag: 10%

30. Tag bis 15. Tag: 30%

14. bis 7. Tag: 50%

6. bis 2. Tag: 70%

1. Tag und Nichtanreise: 80%

Stornostaffel D

bis 45. Tag: 10%

44. bis 31. Tag: 20%

30. Tag bis 15. Tag: 40%
14. bis 7. Tag: 60%
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6. bis 2. Tag: 80%
1. Tag und Nichtanreise: 90%

Stornostaffel E

bis 45. Tag: 20%

44. bis 31. Tag: 30%

30. Tag bis 15. Tag: 50%

14. bis 7. Tag: 70%

6. bis 2. Tag: 90%

1. Tag und Nichtanreise: 100%

4.4. Dem Kunden bleibt es in jedem Fall unbenommen, SRS nachzuweisen,
dass SRS uberhaupt kein oder ein wesentlich niedrigerer Schaden entstanden ist,
als die von SRS geforderte Entschadigungspauschale.

4.5. SRS behalt sich vor, anstelle der vorstehenden Pauschalen eine hohere,
konkrete Entschadigung zu fordern, soweit SRS nachweist, dass SRS wesentlich
hohere Aufwendungen als die jeweils anwendbare Pauschale entstanden sind. In
diesem Fall ist SRS verpflichtet, die geforderte Entschadigung unter
Berucksichtigung der ersparten Aufwendungen und einer etwaigen, anderweitigen
Verwendung der Reiseleistungen konkret zu beziffern und zu belegen.

4.6. Ist SRS infolge eines Rucktritts zur Ruckerstattung des Reisepreises
verpflichtet, hat SRS unverzuglich, auf jeden Fall aber innerhalb von 14 Tagen nach
Zugang der Rucktrittserklarung zu leisten.

4.7. Das gesetzliche Recht des Kunden, gemal § 651 e BGB von SRS durch
Mitteilung auf einem dauerhaften Datentrager zu verlangen, dass statt seiner ein
Dritter in die Rechte und Pflichten aus dem Pauschalreisevertrag eintritt, bleibt durch
die vorstehenden Bedingungen unberuhrt. Eine solche Erklarung ist in jedem Fall
rechtzeitig, wenn sie SRS 7 Tage vor Reisebeginn zugeht.

4.8. Der Abschluss einer Reiserucktrittskostenversicherung sowie einer
Versicherung zur Deckung der Ruckfuhrungskosten bei Unfall oder Krankheit wird
dringend empfohlen.

5. Rucktritt wegen Nichterreichens der Teilnehmerzahl

5.1. SRS kann bei Nichterreichen einer Mindestteilnehmerzahl nach Malkgabe
folgender Regelungen zurlcktreten:

5.1.1. Die Mindestteilnehmerzahl und der spateste Zeitpunkt des Zugangs der
Rucktrittserklarung von SRS beim Kunden muss in der jeweiligen vorvertraglichen
Unterrichtung angegeben sein

5.1.2. SRS hat die Mindestteilnehmerzahl und die spateste Rucktrittsfrist in der
Reisebestatigung anzugeben
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5.1.3. SRS ist verpflichtet, dem Kunden gegenulber die Absage der Reise
unverzuglich zu erklaren, wenn feststeht, dass die Reise wegen Nichterreichen der
Mindestteilnehmerzahl nicht durchgefthrt wird.

5.1.4. Ein Rucktritt von SRS spater als

o 20 Tage vor Reisebeginn bei einer Reisedauer von mehr als sechs Tagen,

e sieben Tage vor Reisebeginn bei einer Reisedauer von mindestens zwei und
héchstens sechs Tagen,

« 48 Stunden vor Reisebeginn bei einer Reisedauer von weniger als zwei
Tagen.

vor Reisebeginn ist unzulassig.

5.2. Wird die Reise aus diesem Grund nicht durchgefuhrt, erhalt der Kunde auf
den Reisepreis geleistete Zahlungen unverzuglich zurick, Ziffer 4.6. gilt
entsprechend.

6. Kindigung aus verhaltensbedingten Grinden sowie unvermeidlicher,
aullergewohnlicher Umstande

6.1. SRS kann den Pauschalreisevertrag ohne Einhaltung einer Frist kiindigen,
wenn der Reisende ungeachtet einer Abmahnung von SRS nachhaltig stort oder
wenn er sich in solchem Mal} vertragswidrig verhalt, dass die sofortige Aufhebung
des Vertrages gerechtfertigt ist. Dies gilt nicht, soweit das vertragswidrige Verhalten
ursachlich auf einer Verletzung von Informationspflichten von SRS beruht.

6.2. Kiandigt SRS, so behalt SRS den Anspruch auf den Reisepreis; SRS muss
sich jedoch den Wert der ersparten Aufwendungen sowie diejenigen Vorteile
anrechnen lassen, die SRS aus einer anderweitigen Verwendung der nicht in
Anspruch genommenen Leistung erlangt, einschliellich der von den
Leistungstragern gutgebrachten Betrage.

6.3. Des Weiteren weisen wir auf die Kiindigungsmaoglichkeiten aufgrund
unvermeidlicher, au3ergewohnlicher Umstanden nach §651h hin.

7. Obliegenheiten des Kunden/ Reisenden
7.1. Reiseunterlagen: Der Kunde hat SRS oder seinen Reisevermittler, Uber den
er die Pauschalreise gebucht hat, zu informieren, wenn er die notwendigen
Reiseunterlagen (z.B. Bahnticket, Hotelgutschein) nicht innerhalb der von SRS
mitgeteilten Frist erhalt.

7.2. Mangelanzeige / Abhilfeverlangen

7.2.1.  Wird die Reise nicht frei von Reisemangeln erbracht, so kann der Reisende
Abhilfe verlangen.

Seite 7 von 10



7.2.2. Soweit SRS infolge einer schuldhaften Unterlassung der Mangelanzeige
nicht Abhilfe schaffen konnte, kann der Reisende weder Minderungsanspruche nach
§ 651m BGB noch Schadensersatzanspriche nach § 651n BGB geltend machen

7.2.3. Der Reisende ist verpflichtet, seine Mangelanzeige unverziglich dem
Vertreter von SRS vor Ort zur Kenntnis zu geben. Ist ein Vertreter von SRS vor Ort
nicht vorhanden und vertraglich nicht geschuldet, sind etwaige Reisemangel an SRS
unter der mitgeteilten Kontaktstelle von SRS zur Kenntnis zu bringen; Uber die
Erreichbarkeit des Vertreters von SRS bzw. seiner Kontaktstelle vor Ort wird in der
Reisebestatigung unterrichtet. Der Reisende kann jedoch die Mangelanzeige auch
seinem Reisevermittler, Gber den er die Pauschalreise gebucht hat, zur Kenntnis
bringen.

7.2.4. Der Vertreter von SRS ist beauftragt, fur Abhilfe zu sorgen, sofern dies
madglich ist. Er ist jedoch nicht befugt, Anspriiche anzuerkennen.

7.3. Fristsetzung vor Kiindigung: Will der Kunde/Reisende den
Pauschalreisevertrag wegen eines Reisemangels der in § 651i Abs. (2) BGB
bezeichneten Art, sofern er erheblich ist, nach § 6511 BGB kindigen, hat er SRS
zuvor eine angemessene Frist zur Abhilfeleistung zu setzen. Dies gilt nur dann nicht,
wenn die Abhilfe von SRS verweigert wird oder wenn die sofortige Abhilfe notwendig
ist.

8. Datenschutz, Bildmaterial

8.1. Der Kunde willigt ein, dass seine Daten von SRS elektronisch gespeichert,
verarbeitet und fur die notwendigen administrativen sowie rechtlichen
Arbeitsvorgange verwendet werden durfen. Gemaly DSGVO kann er jederzeit
kostenlos Auskunft tber die Uber ihn gespeicherten Daten ersuchen sowie eine
Berichtigung, Loschung und Sperrung einzelner personenbezogener Daten
verlangen. Zusatzlich besteht auch ein Widerspruchsrecht die Einwilligungsklarung
(per Post oder E-Mail) fur die Zukunft zu andern oder zu widerrufen.
Personenbezogene Daten werden an Leistungstrager von SRS Ubermittelt, soweit
dies zum Zweck der Begrindung, Durchfuhrung oder Rickabwicklung des
Reisevertrages erforderlich ist. Dabei werden die deutschen datenschutzrechtlichen
Vorschriften beachtet.

8.2. SRS garantiert die Nutzung dieser Daten nur fur SRS eigene Zwecke, wie
z.B. Listen fur die Teilnehmer (inkl. E-Mail-Adressen), dem Versand des aktuellen
Nachrichtenmagazins oder anderer Angebote.

8.3. Der Gast hat jederzeit das Recht auf unentgeltliche Auskunft Uber die
gespeicherten personenbezogenen Daten, deren Herkunft und Empfanger und den
Zweck der Datenverarbeitung sowie ein Recht auf Berichtigung, Sperrung oder
Léschung dieser Daten, sofern dies rechtlich moglich ist.

8.4. Alle Bild- und Tontrager, die bei der Reise im Zusammenhang mit dem
Organisator erstellt werden, konnen vom Organisator zu Veroffentlichungszwecken,
PR-MalRnahmen oder im Rahmen der Reise ohne vorherige Absprache genutzt
werden. Der Gast erklart sich mit der Anmeldung bereit, dass Fotos, auf denen er
oder sein Kind abgebildet ist, in gedruckter und/oder elektronische Form flir SRS
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eingesetzt werden kénnen. Der Kunde kann dieser Verwendung jederzeit fur die
Zukunft schriftlich widersprechen.

9. Nachrichtenmagazin einsatz

9.1. Mit Abschluss des Reisevertrags erhalt der Kunde ein kostenloses
Abonnement des SRS-Nachrichtenmagazin einsatz. Dieses wird quartalsweise an
den Kunden per Post verschickt. Eine Kundigung dieses Abonnement ist jederzeit
(per Telefon, E-Mail oder Post) ohne Kindigungsfrist moglich.

10.Beschrankung der Haftung

10.1.  Die vertragliche Haftung von SRS flr Schaden, die nicht aus der Verletzung
des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit resultieren und nicht schuldhaft
herbeigeflhrt wurden, ist auf den dreifachen Reisepreis beschrankt. Moglicherweise
dariiberhinausgehende Anspriiche nach dem Montrealer Ubereinkommen bzw. dem
Luftverkehrsgesetz bleiben von dieser Haftungsbeschrankung unberthrt.

10.2. SRS haftet nicht fur Leistungsstérungen, Personen- und Sachschaden im
Zusammenhang mit Leistungen, die als Fremdleistungen lediglich vermittelt werden
(z.B. vermittelte Ausflige, Sportveranstaltungen, Theaterbesuche, Ausstellungen),
wenn diese Leistungen in der Reiseausschreibung und der Reisebestatigung
ausdrucklich und unter Angabe der Identitat und Anschrift des vermittelten
Vertragspartners als Fremdleistungen so eindeutig gekennzeichnet wurden, dass sie
fur den Reisenden erkennbar nicht Bestandteil der Pauschalreise von SRS sind und
getrennt ausgewahlt wurden. Die §§ 651b, 651c, 651w und 651y BGB bleiben
hierdurch unberihrt.

10.3. SRS haftet jedoch, wenn und soweit flr einen Schaden des Reisenden die
Verletzung von Hinweis-, Aufklarungs- oder Organisationspflichten von SRS
ursachlich geworden ist.

11. Geltendmachung von Ansprichen, Adressat

Anspruche nach den § 651i Abs. (3) Nr. 2, 4-7 BGB hat der Kunde/Reisende
gegenuber SRS geltend zu machen. Die Geltendmachung kann auch Uber den
Reisevermittler erfolgen, wenn die Pauschalreise Uber diesen Reisevermittler
gebucht war. Eine Geltendmachung in Textform wird empfohlen.

12. Alternative Streitbeilegung, Rechtswahl und Gerichtsstand

12.1. SRS weist im Hinblick auf das Gesetz Uber Verbraucherstreitbeilegung
darauf hin, dass SRS nicht an einer freiwilligen Verbraucherstreitbeilegung teilnimmt.
Sofern eine Verbraucherstreitbeilegung nach Drucklegung dieser Reisebedingungen
fur SRS verpflichtend wurde, informiert SRS die Verbraucher hiertber in geeigneter
Form. SRS weist fur alle Reisevertrage, die im elektronischen Rechtsverkehr
geschlossen wurden, auf die europaische Online-Streitbeilegungs-Plattform
http://ec.europa.eu/consumers/odr/ hin.

12.2.  Fur Kunden/Reisende, die nicht Angehorige eines Mitgliedstaats der
Europaischen Union oder Schweizer Staatsburger sind, wird fur das gesamte
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Rechts- und Vertragsverhaltnis zwischen dem Kunden/Reisenden und SRS die
ausschlieRliche Geltung des deutschen Rechts vereinbart. Solche Kunden/Reisende
kénnen SRS ausschliellich an dessen Sitz verklagen.

12.3.  Fur Klagen von SRS gegen Kunden, bzw. Vertragspartner des
Pauschalreisevertrages, die Kaufleute, juristische Personen des offentlichen oder
privaten Rechts oder Personen sind, die ihren Wohnsitz oder gewdhnlichen
Aufenthaltsort im Ausland haben, oder deren Wohnsitz oder gewohnlicher Aufenthalt
im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist, wird als Gerichtsstand der Sitz von
SRS vereinbart.

© Diese Reisebedingungen sind urheberrechtlich geschutzt; Deutscher
Tourismusverband e.V. und Noll & Hutten Rechtsanwalte, Stuttgart | Minchen, 2017
[2018]

Reiseveranstalter ist:

SRS e.V.

Geschaftsfuhrender Vorstand: Hans-Gunter Schmidts / Frank Schellenberger
Vereinsregister: Amtsgericht Montabaur VR 10926

Im Sportzentrum 2

57610 Altenkirchen

Telefon: 02681 941-150

Telefax: 02681 941-151

E-Mail: info@srsonline.de

Altenkirchen, Juli 2017
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