8 Tage Donau-Kreuzfahrt
zu den Donau-Metropolen

... auf dem Lebens-Strom gemeinsam unterwegs
Mit der eleganten und neu renovierten
MS Rousse Prestige ****
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Liebe Leserim, Lieber Leser,

aufgrund der guten Erfahrungen auf unserer
Donaukreuzfahrt 2025 und weil wir vielfach
danach gefragt wurden, haben wir uns entschie-
den, die Reise 2026 noch einmal durchzufiihren.
Es wird teilweise andere Ausfliige geben.
Herzliche Einladung dazu.

DONNERSTAG, 30.7.2026: PASSAU

Am Nachmittag gehen wir in der bayrischen Drei-Flisse-Stadt
Passau an Bord der MS Rousse Prestige (Einschiffung ab 15 Uhr).
Das Ablegen des Schiffes vor der Bilderbuchkulisse dieser Stadt
bildet bereits den ersten Hohepunkt dieser Reise. Geniel3en Sie
Die elegante MS Rousse Prestige wird fur 8 Tage das Panorama am besten vom Sonnendeck aus.
unser Zuhause sein und wir werden in der sagen-
haften Drei-Flisse-Stadt Passau starten. FREITAG, 31.7.2026: DURNSTEIN, WIEN

Am Vormittag legen wir im kleinen, aber bekannten Stadtchen Diirn-
stein an, das sich durch eine schone Lage, reiche Kulturschatze und
interessante Geschichte auszeichnet. Die engen Gassen der Altstadt,
das Stift und die Ruine sind immer einen Besuch wert. Am Abend

kommen wir dann in der 6sterreichischen Hauptstadt an.

Nachdem wir die Schlégener Schlinge im oberen
Donautal passiert haben, freuen wir uns schon auf
das idyllische Diirnstein. Das charmante Wien wer-
den wir erleben, in Budapest durch das Burgviertel
bis zum Burgpalast bummeln, bevor wir in Bratis-
lava die weiRBe Pressburg erklimmen. Hier erwartet
uns ein atemberaubender Blick uber die Donau.
Zuriick in Osterreich kénnen wir noch das weithin
sichtbare Benediktinerstift Melk erkunden, bevor
unsere Reise wieder in Passau endet.

SAMSTAG, 1.8.2026: WIEN
Heute haben wir den ganzen Tag Zeit, bei einem umfangreichen
Ausflugsprogramm die alte k.u.k-Metropole Wien kennenzulernen.

SONNTAG, 2.8.2026: BUDAPEST
Am heutigen Sonntag feiern wir am Morgen einen fréhlichen Bord-
Gottesdienst. Mittags erreicht unser Schiff Budapest. Es lohnt sich, die
letzte halbe Stunde vor Ankunft an Deck zu verbringen und die herrlichen
Gebaude der ungarischen Hauptstadt an sich vorbeiziehen zu lassen und
die alten Stadtbriicken zu bestaunen, unter denen wir durchfahren werden.
Der restliche Tag steht fur Ausfliige in Budapest zur Verflgung.

Wir haben das gesamte Schiff MS Rousse Prestige
fur uns alleine und kdnnen somit ,,Gemeinde an
Bord" erleben. Neben den Ausfligen wollen wir
miteinander Singen, auf Gottes Wort héren und
fréhliche Gemeinschaft erfahren.

Wir wiirden uns freuen, wenn auch Sie mit dabei
waren! Damit Sie Ihre Wunschkabine erhalten,

melden Sie sich bald an. —

MONTAG, 3.8.2026: PUSZTA, DONAUKNIE
Da wir Budapest erst um 14 Uhr wieder verlassen bleibt noch gentgend
Zeit fur weitere Erkundungstouren z. B. eine Fahrt in die Puszta oder in das
Judische Viertel. Am Abend macht unser Schiff einen kurzen Zwischenstopp in
Esztergom, damit die Gaste, die am Ausflug ,Malerisches Donauknie” teilneh-
men, wieder einsteigen kdnnen.

Unsere Reise in der
Sommerzeit ist auch
ideal fUr Familien.

lhre
Renate und

! N ] DIENSTAG, 4.8.2026: BRATISLAVA
Hans-Martin Stabler 3 /

Heute frih erreichen wir die Hauptstadt der Slowakei, Bratislava.
Dort laden die malerischen Gasschen und die Pressburg zum Verweilen ein.

MITTWOCH, 5.8.2026: MEELK
Am Vormittag haben wir die Méglichkeit, das Benediktinerstift Melk in Osterreich
zu besuchen, ein imposanter Barockbau des frihen 18. Jahrhunderts.
Das festliche Galadinner wird ein weiterer Hohepunkt unsere Reise sein.

DONNERSTAG, 6.8.2026: PASSAU
Am Morgen erreicht unser Schiff wieder das bayerische Passau und
unsere schone Schiffsreise geht zu Ende.

Passau SLOWAKISCHE REPUBLIK

Diirnstein

DEUTSCHLAND 5 Bratislava Esztergom

nau

Wien Nussdorf Budapest

OSTERREICH
UNGARN

An allen Tagen der Reise bieten wir Aus-
flige an. Nach Anmeldung erhalten Sie

eine genaue Aufstellung der verschiede-
nen Ausflugsméglichkeiten mit Preisen.

Alle Zeiten sind Richtzeiten.
Programmdnderungen, auch durch Hoch- und
Niedrigwasser, oder Verzégerungen bei Schleusen-
durchfahrten sind vorbehalten.
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KATEGORIE

1 Drei-Bett, aul3en, vorne, grof3e Fenster

KABINENTYP

Zwei-Bett, aulBen, vorne, kleine Fenster
Zwei-Bett, aulRen, kleine Fenster
Zwei-Bett, auRen, grolRe Fenster
Minisuite, aul3en, grol3e Fenster
Zwei-Bett, aul3en, Deluxe, frz. Balkon
Zwei-Bett, auBen, Deluxe, frz. Balkon

Einzel, aul3en, kleine Fenster
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Einzel, auBen, groRBe Fenster

AUSSTATTUNG

* Grol3es Sonnendeck mit Liegestiuhlen,
Whirlpool und Sonnenschutz

* Elegantes Panorama-Restaurant

* GroRzlgig neu renovierte Panorama-Lounge
mit Bar und Tanzflache

« Friseur, Massage, kleine Bibliothek, Internetecke
mit WLAN-Zugang (kostenpflichtig), kleiner Shop

* Gegen Bezahlung kdnnen Gaste
Waschereileistungen nutzen

« Indienststellung 2004 unter bulgarischer Flagge
* Modernisierung aller Kabinen im Winter 2025/26
* Lange: 110 m, Breite: 11,4 m, Tiefgang: 1,55 m

- 151 Passagiere, 40 Besatzungsmitglieder,
3 Kabinendecks, Stromspannung: 220 Volt

KABINEN
- 78 komfortable, gerdumige und geschmackvoll
eingerichtete AuRBenkabinen

* Deluxe-Kabinen auf dem Panoramadeck und auf
dem Oberdeck im hinteren Bereich, jeweils mit
franzosischem Balkon (14 m?2)

 Kabinen auf dem Oberdeck im vorderen Bereich und auf
dem Hauptdeck, jeweils mit kleinen Fenstern (11 m?)

DECK
Oberdeck
Hauptdeck

REISEPREIS PRO PERSON
1.199,00 €
1.309,00 €
1.529,00 €
1.749,00 €
1.859,00 €
1.969,00 €
2.079,00 €
2.189,00 €
2.299,00 €

Hauptdeck
Oberdeck
Oberdeck
Oberdeck
Panoramadeck
Hauptdeck
Oberdeck

* Mini-Suite auf dem Oberdeck
mit grofRem Fenster (17 m?)

* Ausstattung:
Dusche/WC, Féhn, regulierbare
Klimaanlage, Haartrockner,
TV, Radio, Telefon, Safe

INKLUSIVLEISTUNGEN

* Schiffsreise in der gewahlten Kabine/Kategorie

+ Hafen- und Schleusengebuhren

* BegruBungsgetrank an Bord & festliches Galadinner
+ Volle Verpflegung auf dem Schiff: Frihsttick,

Mittag- und Abendessen, Nachmittagskaffee
und -tee mit Kuchen

+ Das umfangreiche Getrankepaket (von 8 - 24 Uhr)
enthalt: Tafelwein weild und rot, Bier vom Fass,
alkoholfreies Bier, alkoholfreie Getranke wie Limo,
Safte, Mineralwasser mit/ohne Kohlensaure und
Apfelschorle. Die Getranke werden nur in Glasern
ausgeschenkt. Alle weiteren Getranke sind It. den
Preisen der Getrankekarte zu zahlen.

* Informationsmaterial flr Ihre Reise
+ Kreuzfahrten-Reiseleitung

* Freizeitbegleitung und geistliches Programm
durch das Mitarbeiterteam



BUSTRANSFER

Wenn genugend Interesse besteht, werden wir einen
Bustransfer zum Preis von 148,- € pro Person ab
Wurttemberg und zurtick anbieten.

ANREISE MIT DEM PRIVAT-PKW

In Passau gibt es mehrere Garagen und Parkplatze,
um das Auto abzustellen. Wir selber haben gute
Erfahrungen mit dem Globus Parkservice -
Eichberger Schiffservice GmbH (Messestr. 6,

94036 Passau, Tel. 0851 989 000 168,

E-Mail: parkservice@globus-group.de) gemacht.

PERSONEN- UND GEPACKTRANSFER

Es besteht die Moglichkeit, einen Personen- und Ge-
packtransfer vom Bahnhof zum Schiff und umgekehrt
zu buchen. Dafur kénnen wir lhnen das Donau Schiffs
Reise Center Eckerl empfehlen. Bei Interesse kdnnen
Sie sich ab Mitte Juli 2026 bei Hr. Eckerl unter der
Mobil-Nr. 0175 637 05 88 melden.

KOMFORTABLER HAUSTURTRANSFER

von Zuhause nach Passau und zurtick

inkl. 1 Koffer a 30 kg und Handgepack fur 289,- € p. P.
(einfache Fahrt: 145,- €)

GEPACKSERVICE

Fur den Gepacktransfer direkt von Zuhause

empfehlen wir Innen TEfra, Travel Logistics GmbH,

Tel. 0800 500 23 52, www.reisen-ohne-gepaeck.de.

Nahere Informationen senden wir lhnen auf Wunsch gerne zu.

HOTELUBERNACHTUNG PASSAU
Falls Sie vor oder nach unserer Reise in Passau Ubernachten
maochten, kdnnen wir lhnen folgende Hotels empfehlen:

Hotel Passauer Wolf, Untere Donauléande 4, 94032 Passau
Tel. 0851 93 15 10, E-Mail: info@hotel-passauer-wolf.de
Internet: www.hotel-passauer-wolf.de

Das 4-Sterne-Hotel liegt im Herzen der Altstadt,
nur 30 m von der Donau entfernt.

UNSER MITARBEITERTEAM AN BORD
Renate und Hans-Martin Stabler
Angela und Jirgen Werth

Christine und Martin Scheuermann
und weitere Mitarbeiter

Die Beschreibung enthdlt den unverbindlichen Reiseablauf. Anderungen im Ablauf und von Besichtigungsorten und -zeiten sind aus sachlichen Griinden

maglich. Programmdnderungen bleiben vorbehalten.

INFOS UND ANMELDUNG:
Renate Stabler unterwegs GmbH, FichtenstraBBe 32, 71154 Nufringen, Tel. 07032 2295184, info@mit-uns-unterwegs.de

Leistungsanderungen und Preisanderungsvorbehalt bei Vertragsschluss
Die Angebote zu den vertraglichen Reiseleistungen in diesem Prospekt entsprechen dem Stand bei Drucklegung. Bitte haben Sie jedoch Verstandnis dafir, dass bis zur Ubermittlung Ihres Buchungswunsches aus sachlichen Griinden
Anderungen der Leistungen mdglich sind, die wir uns deshalb ausdriicklich vorbehalten miissen. Uber diese werden wir Sie selbstverstandlich vor Vertragsschluss unterrichten. Die in diesem Prospekt angegebenen Preise sind fiir
uns bindend. Wir behalten uns jedoch ausdriicklich vor, vor Veertragsschluss eine Anderung des Reisepreises inshesondere aus folgenden Griinden zu erkléren, iiber die wir Sie vor der Buchung selbstversténdlich informieren: a) Fine
entsprechende Anpassung des im Prospekt angegebenen Preises ist im Fall der Erhéhung der Beforderungskosten, der Abgaben fiir bestimmte Leistungen wie Hafen- oder Flughafengebiihren oder einer Anderung der fiir die betref-
fende Reise geltenden Wechselkurse nach Verdffentlichung des Prospektes zulassig. b) Eine Preisanpassung ist auBerdem zuldssig, wenn die vom Kunden gewiinschte und im Prospekt angebotene Pauschalreise nur durch den Einkauf
zusétzlicher touristischer Leistungen (Kontingente) nach Verdffentlichung des Prospektes verfiighar ist. Veranstalter: unterwegs GmbH.

TEILNEHMER/IN 1

AN M E L D U N G (auch online mdglich)

Ich/wir buchen die,,Donau-Kreuzfahrt 2026

Kabine in Kategorie (1-9): | | |
[l Bustransfer von Wiirttemberg zum Schiff und zuriick
. Komfortabler Haustiirtransfer

Die Anzahlung von 20 % des Gesamtpreises ist nach Bestatigung auf unser Konto IBAN: DE23 7605 0101 0011 4237 95, BIC: SSCNDE77XXX zu iiberweisen.

Name, Vorname

Name, Vorname

StraBe

StraBe

PLZ/Ort

PLZ/Ort

Tel./Fax/Handy

Tel./Fax/Handy

E-Mail Geburtsdatum

TEILNEHMER/IN 2

E-Mail Geburtsdatum

Nationalitat/en

Nationalitt/en

Ich erkenne die Reisebedingungen der unterwegs GmbH an. Ich bin damit einverstanden, dass die in dieser Anmeldung erfassten persnlichen Daten zur Vertragsabwicklung gespeichert und zur Erfiillung des Vertrages
an Dritte (z. B. Einreisebehorde) weitergegeben werden. Ich bin damit einverstanden, schriftlich, telefonisch, per Fax oder per E-Mail iiber das Erscheinen neuer Kataloge informiert zu werden sowie Reise- und Vermitt-
lungsangebote zu erhalten. Diese Einwilligung kann ich jederzeit formfrei widerrufen. Ich bin damit einverstanden, dass ich wahrend der Reise auf Fotografien oder Filmen abgebildet und dass derartige Fotografien oder
Filme verbreitet oder offentlich vorgefiihrt werden. Das Recht des Widerspruchs bei der Aufnahme behalte ich mir im Einzelfall jedoch ausdriicklich vor.

Datum Unterschrift Datum Unterschrift

. Bitte senden Sie mir Informationen zu weiteren Reisen zu

. Bitte senden Sie mir nahere Informationen zum TEfra Gepéckservice zu




unterwegs

Allgemeine Hinweise zu den Reisen der unterwegs GmbH

Bezahlung
Bitte zahlen Sie Ihre Rechnung piinktlich und achten Sie besonders auf die Anzahlung.

Anreise

Ist eine gemeinsame Anreise vorgesehen, so finden Sie dies unter , Leistungen” oder ,,Fahrt”. Zusteigestellen
bei Busanreisen befinden sich an den Autobahnraststdtten auf dem kiirzesten Weg zum Freizeitort. Umwege
kénnen aus Zeitgriinden nicht erfolgen. In den Gbrigen Fallen hat jeder Teilnehmer selbst fir Hin- und
Ruickreise zu sorgen.

Menschen mit Behinderung

sind auf unseren Reisen herzlich willkommen. Wir bitten jedoch um Verstandnis dafiir, dass wir Anmeldungen
von Personen, die Betreuung benétigen, nur dann annehmen kénnen, wenn eine Begleitperson mitfahrt. Bitte
teilen Sie uns dies mit der Anmeldung mit.

Einzelzimmer
kénnen, soweit vorhanden, nur gegen Aufpreis beansprucht werden.

Reiseunterlagen/Informationen
Etwa 3 Wochen vor Beginn der Reise erhalten Sie einen ausfiihrlichen Informationsbrief.

Versicherungen

Wir empfehlen den Abschluss einer Reiseriicktrittskostenversicherung oder einer Versicherung zur Deckung der
Kosten einer Unterstiitzung einschlieBlich einer Rickbeforderung bei Unfall, Krankheit oder Tod. Unterlagen
hierzu, mit denen Sie eine solche Versicherung abschlieBen kénnen, erhalten Sie mit der Reisebestatigung.

Leistungsdanderungen vor Vertragsschluss

Die Angebote zu den vertraglichen Reiseleistungen in diesem Prospekt entsprechen dem Stand bei
Drucklegung. Bitte haben Sie jedoch Verstandnis dafiir, dass bis zur Ubermittlung Ihres Buchungswunsches aus
sachlichen Griinden Anderungen der Leistungen méglich sind, die wir uns deshalb ausdriicklich vorbehalten
missen. Uber diese werden wir Sie selbstverstindlich vor Vertragsschluss unterrichten.

Widerrufsbelehrung

Wir weisen darauf hin, dass nach den gesetzlichen Vorschriften (§§ 312 Abs. 7, 312g Abs. 2 Satz 1 Nr. 9 BGB)
bei Pauschalreisevertragen nach § 651a und § 651c BGB, die im Fernabsatz abgeschlossen wurden (Briefe,
Kataloge, Telefonanrufe, Telekopien, E-Mails, Gber Mobilfunk versendete Kurznachrichten (SMS) sowie
Rundfunk, Telemedien und Onlinedienste), kein Widerrufsrecht besteht, sondern lediglich die gesetzlichen
Rucktritts- und Kiindigungsrechte, insbesondere das Ricktrittsrecht gemal § 651h BGB. Ein Widerrufsrecht
besteht jedoch, wenn der Vertrag liber Reiseleistungen nach § 651a BGB auBerhalb von Geschaftsraumen
geschlossen worden ist, es sei denn, die miindlichen Verhandlungen, auf denen der Vertragsschluss beruht,
sind auf vorhergehende Bestellung des Verbrauchers gefiihrt worden; im letztgenannten Fall besteht kein
Widerrufsrecht.
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unterwegs

Datenschutz

Wir gehen sorgsam mit lhren Daten um. Folgende personenbezogene Daten erheben wir, wenn Sie eine Reise
buchen: Personalien (z.B. Name, Anschrift, Telefon, E-Mail, Geburtsdatum, Staatsangehorigkeit), Personalien
der Mitreisenden, Zahlungsdaten (z.B. Kontodaten) sowie gebuchte Reisen und Dienstleistungen.

Folgende personenbezogene Daten erheben wir, wenn Sie uns kontaktieren: Personalien (z.B. Name, E-Mail,
Kontaktdaten) und lhr Anliegen.

Wir verarbeiten diese Daten und geben sie auch an Dritte (z.B. Leistungserbringer, Behorden) ggf. auch im
Ausland weiter, wenn dies zur Durchfiihrung des Reisevertrages erforderlich ist (Art 6 Abs 1S 1 lit b, c, f
DSGVO), um mit Ihnen den gewiinschten Kontakt aufzunehmen oder berechtigten Interessen dient. Bei
Weitergabe an ein Drittland kénnen wir keinen dem Inland entsprechenden Schutz garantieren.

Wir informieren Sie iber die Arbeit des Tragervereins missionarisch unterwegs e.V. und die Angebote der
unterwegs GmbH. Die hierzu erteilte Einwilligung kann jederzeit widerrufen werden (Art 6 Abs 1S 1lita
DSGVO). Sie haben zudem ein Recht auf Widerspruch bzgl. Direktwerbung. Bitte wenden Sie sich hierzu an
info@mit-uns-unterwegs.de.

Auch haben Sie ein Recht auf Auskunft (iber die bei uns zu ihrer Person gespeicherten Daten und ggf. auf
Berichtigung, Sperrung oder Loschung dieser Daten.

Verantwortliche fiir den Datenschutz:

unterwegs GmbH, FichtenstraRBe 32, 71154 Nufringen, info@mit-uns-unterwegs.de
missionarisch unterwegs e.V., Fichtenstralle 32, 71154 Nufringen, info@missionarisch-unterwegs.de
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Formblatt zur Kundeninformation

Bei der Ihnen angebotenen Kombination von Reiseleistungen handelt es sich um eine Pauschalreise im Sinne der
Richtlinie (EU) 2015/2302.

Daher kénnen Sie alle EU-Rechte in Anspruch nehmen, die fiir Pauschalreisen gelten. Das Unternehmen unterwegs
GmbH tragt die volle Verantwortung fiir die ordnungsgemafe Durchfliihrung der gesamten Pauschalreise.

Zudem verfiigt das Unternehmen unterwegs GmbH Uber die gesetzlich vorgeschriebene Absicherung fiir die
Rickzahlung Ihrer Zahlungen und, falls der Transport in der Pauschalreise inbegriffen ist, zur Sicherstellung lhrer
Rlckbeférderung im Fall seiner Insolvenz.

Wichtigste Rechte nach der Richtlinie (EU) 2015/2302

— Die Reisenden erhalten alle wesentlichen Informationen lber die Pauschalreise vor Abschluss des
Pauschalreisevertrags.

—  Es haftet immer mindestens ein Unternehmer fiir die ordnungsgemale Erbringung aller im Vertrag inbegriffenen
Reiseleistungen.

— Die Reisenden erhalten eine Notruftelefonnummer oder Angaben zu einer Kontaktstelle, Gber die sie sich mit
dem Reiseveranstalter oder dem Reisebiiro in Verbindung setzen kdnnen.

— Die Reisenden kénnen die Pauschalreise — innerhalb einer angemessenen Frist und unter Umstéanden unter
zusatzlichen Kosten — auf eine andere Person libertragen.

—  Der Preis der Pauschalreise darf nur erhéht werden, wenn bestimmte Kosten (zum Beispiel Treibstoffpreise) sich
erhohen und wenn dies im Vertrag ausdricklich vorgesehen ist, und in jedem Fall bis spatestens 20 Tage vor
Beginn der Pauschalreise. Wenn die Preiserh6hung 8 % des Pauschalreisepreises libersteigt, kann der Reisende
vom Vertrag zurlcktreten. Wenn sich ein Reiseveranstalter das Recht auf eine Preiserhéhung vorbehilt, hat der
Reisende das Recht auf eine Preissenkung, wenn die entsprechenden Kosten sich verringern.

—  Die Reisenden kénnen ohne Zahlung einer Ricktrittsgeblhr vom Vertrag zurlicktreten und erhalten eine volle
Erstattung aller Zahlungen, wenn einer der wesentlichen Bestandteile der Pauschalreise mit Ausnahme des
Preises erheblich gedndert wird. Wenn der fiir die Pauschalreise verantwortliche Unternehmer die Pauschalreise
vor Beginn der Pauschalreise absagt, haben die Reisenden Anspruch auf eine Kostenerstattung und unter
Umstanden auf eine Entschadigung.

— Die Reisenden kénnen bei Eintritt auRergewdéhnlicher Umsténde vor Beginn der Pauschalreise ohne Zahlung
einer Ricktrittsgebiihr vom Vertrag zurlicktreten, beispielsweise wenn am Bestimmungsort schwerwiegende
Sicherheitsprobleme bestehen, die die Pauschalreise voraussichtlich beeintrachtigen.

— Zudem kodnnen die Reisenden jederzeit vor Beginn der Pauschalreise gegen Zahlung einer angemessenen und
vertretbaren Rlcktrittsgeblhr vom Vertrag zurlicktreten.

—  Konnen nach Beginn der Pauschalreise wesentliche Bestandteile der Pauschalreise nicht vereinbarungsgeman
durchgefiihrt werden, so sind dem Reisenden angemessene andere Vorkehrungen ohne Mehrkosten
anzubieten. Der Reisende kann ohne Zahlung einer Ruicktrittsgeblihr vom Vertrag zuriicktreten (in der
Bundesrepublik Deutschland heif’t dieses Recht , Kiindigung”), wenn Leistungen nicht gemall dem Vertrag
erbracht werden und dies erhebliche Auswirkungen auf die Erbringung der vertraglichen
Pauschalreiseleistungen hat und der Reiseveranstalter es versaumt, Abhilfe zu schaffen.

—  Der Reisende hat Anspruch auf eine Preisminderung und/oder Schadenersatz, wenn die Reiseleistungen nicht
oder nicht ordnungsgemaR erbracht werden.

—  Der Reiseveranstalter leistet dem Reisenden Beistand, wenn dieser sich in Schwierigkeiten befindet.

— Im Fall der Insolvenz des Reiseveranstalters oder —in einigen Mitgliedstaaten — des Reisevermittlers werden
Zahlungen zurlickerstattet. Tritt die Insolvenz des Reiseveranstalters oder, sofern einschlagig, des
Reisevermittlers nach Beginn der Pauschalreise ein und ist die Beforderung Bestandteil der Pauschalreise, so
wird die Riickbeforderung der Reisenden gewahrleistet. unterwegs GmbH hat eine Insolvenzabsicherung
mit R+V Allgemeine Versicherung AG abgeschlossen. Die Reisenden kdénnen diese Einrichtung oder
gegebenenfalls die zustdndige Behorde (R+V Allgemeine Versicherung AG, Raiffeisenplatz 1, 65189 Wiesbaden,
Tel 0611 533-5859, ruv@ruv.de) kontaktieren, wenn ihnen Leistungen aufgrund der Insolvenz von unterwegs
GmbH verweigert werden.

Webseite, auf der die Richtlinie (EU) 2015/2302 in der in das nationale Recht umgesetzten Form zu finden ist:

www.umsetzung-richtlinie-eu2015-2302.de
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unterwegs
Gmbt
Reisebedingungen der unterwegs GmbH

Die nachfolgenden Bestimmungen werden, soweit wirksam vereinbart, Inhalt des zwischen dem Kunden und
der unterwegs GmbH (im Folgenden ,Reiseveranstalter”) zu Stande kommenden Pauschalreisevertrages. Sie
ergdnzen die gesetzlichen Vorschriften der §§ 651a - y BGB (Burgerliches Gesetzbuch) und der Artikel 250 und
252 des EGBGB (Einflihrungsgesetz zum BGB) und fillen diese aus.

Die Reisebedingungen gelten folglich nicht, wenn der Kunde keine Pauschalreise (sondern z.B. verbundene
Reiseleistungen gem. § 651w BGB) gebucht hat, da er hierliber eine entsprechende andere Information erhilt.

Die Reisebedingungen gelten ferner nicht fir Geschaftsreisen, soweit mit dem Kunden ein Rahmenvertrag fir
die Organisation von Geschdftsreisen geschlossen wurde.

1. Abschluss des Pauschalreisevertrages / Verpflichtung fiir Mitreisende
1.1. Far alle Buchungswege (z.B. direkt beim Veranstalter, telefonisch, online etc.) gilt:

a) Grundlage dieses Angebots sind die Reiseausschreibung und die ergdnzenden Informationen des
Reiseveranstalters fir die jeweilige Reise, soweit diese dem Kunden bei der Buchung vorliegen.

b) Der Kunde hat fiir alle Vertragsverpflichtungen von Reisenden, fir die er die Buchung vornimmt, wie flr
seine eigenen einzustehen, soweit er diese Verpflichtung durch ausdriickliche und gesonderte Erklarung
tibernommen hat.

c) Weicht der Inhalt der Reisebestatigung des Reiseveranstalters vom Inhalt der Buchung ab, so liegt ein neues
Angebot des Reiseveranstalters vor, an das er flr die Dauer von zehn Tagen gebunden ist. Der Vertrag kommt
auf der Grundlage dieses neuen Angebots zustande, soweit der Reiseveranstalter bezlglich des neuen
Angebots auf die Anderung hingewiesen und seine vorvertraglichen Informationspflichten erfiillt hat und der
Kunde innerhalb der Bindungsfrist dem Reiseveranstalter die Annahme durch ausdriickliche Erklarung oder
Anzahlung erklart.

d) Die vom Veranstalter gegebenen vorvertraglichen Informationen Gber wesentliche Eigenschaften der
Reiseleistungen, den Reisepreis und alle zusatzlichen Kosten, die Zahlungsmodalitdten, die
Mindestteilnehmerzahl und die Stornopauschalen (gem. Artikel 250 § 3 Nummer 1, 3 bis 5 und 7 EGBGB)
werden nur dann nicht Bestandteil des Pauschalreisevertrages, sofern dies zwischen den Parteien ausdriicklich
vereinbart ist.

1.2. Fir die Buchung, die miindlich, telefonisch, schriftlich, per E-Mail, SMS oder per Telefax erfolgt, gilt:

a) Mit der Buchung (Reiseanmeldung) bietet der Kunde dem Reiseveranstalter den Abschluss des
Pauschalreisevertrages verbindlich an.

b) Der Vertrag kommt mit dem Zugang der Reisebestatigung durch den Reiseveranstalter zustande. Bei oder
unverziglich nach Vertragsschluss wird der Reiseveranstalter dem Kunden eine den gesetzlichen Vorgaben
entsprechende Reisebestatigung auf einem dauerhaften Datentrager Gbermitteln (welcher es dem Kunden
ermoglicht, die Erklarung unverandert so aufzubewahren oder zu speichern, dass sie ihm in einem
angemessenen Zeitraum zuganglich ist, z.B. auf Papier oder per Email), sofern der Reisende nicht Anspruch auf
eine Reisebestdtigung in Papierform nach Art. 250 § 6 Abs. 1 Satz 2 EGBGB hat, weil der Vertragsschluss in
gleichzeitiger korperlicher Anwesenheit beider Parteien oder auBerhalb von Geschéaftsraumen erfolgte.

1.3. Bei Buchungen im elektronischen Geschaftsverkehr (z.B. Internet, App, Telemedien) gilt fiir den
Vertragsabschluss:

a) Dem Kunden wird der Ablauf der elektronischen Buchung in der entsprechenden Anwendung erlautert.

b) Dem Kunden steht zur Korrektur seiner Eingaben, zur Léschung oder zum Zuriicksetzen des gesamten
Buchungsformulars eine entsprechende Korrekturmoglichkeit zur Verfiigung, deren Nutzung erldautert wird.

c) Die zur Durchfiihrung der elektronischen Buchung angebotenen Vertragssprachen sind angegeben.
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d) Soweit der Vertragstext vom Reiseveranstalter gespeichert wird, wird der Kunde dariber und tiber die
Moglichkeit zum spateren Abruf des Vertragstextes unterrichtet.

e) Mit Betatigung des Buttons (der Schaltflache) "zahlungspflichtig buchen” oder mit vergleichbarer
Formulierung bietet der Kunde dem Reiseveranstalter den Abschluss des Pauschalreisevertrages verbindlich an.

f) Dem Kunden wird der Eingang seiner Reiseanmeldung unverziglich auf elektronischem Weg bestatigt
(Eingangsbestatigung).

g) Die Ubermittlung der Reiseanmeldung durch Betitigung des Buttons begriindet keinen Anspruch des Kunden
auf das Zustandekommen eines Vertrages.

h) Der Vertrag kommt erst durch den Zugang der Reisebestatigung des Reiseveranstalters beim Kunden zu
Stande, die auf einem dauerhaften Datentrager erfolgt. Erfolgt die Reisebestatigung sofort nach Betatigung des
Buttons "zahlungspflichtig buchen” durch entsprechende unmittelbare Darstellung der Reisebestatigung am
Bildschirm, so kommt der Pauschalreisevertrag mit Darstellung dieser Reisebestatigung zu Stande. In diesem
Fall bedarf es auch keiner Zwischenmitteilung tGiber den Eingang der Buchung gemaR Buchstabe f) oben, soweit
dem Kunden die Moglichkeit zur Speicherung auf einem dauerhaften Datentrager und zum Ausdruck der
Reisebestatigung angeboten wird. Die Verbindlichkeit des Pauschalreisevertrages ist jedoch nicht davon
abhangig, dass der Kunde diese Moéglichkeiten zur Speicherung oder zum Ausdruck tatsachlich nutzt.

1.4 Der Reiseveranstalter weist darauf hin, dass nach den gesetzlichen Vorschriften (§§ 312 Abs. 7, 312g Abs. 2
Satz 1 Nr. 9 BGB) bei Pauschalreisevertragen nach § 651a und § 651c BGB, die im Fernabsatz abgeschlossen
wurden (Briefe, Kataloge, Telefonanrufe, Telekopien, E-Mails, Gber Mobilfunk versendete Kurznachrichten
(SMS) sowie Rundfunk, Telemedien und Onlinedienste), kein Widerrufsrecht besteht, sondern lediglich die
gesetzlichen Rucktritts- und Kiindigungsrechte, insbesondere das Riicktrittsrecht gemaR § 651h BGB (siehe
hierzu auch Ziff. 5). Ein Widerrufsrecht besteht jedoch, wenn der Vertrag Uber Reiseleistungen nach § 651a
BGB auflerhalb von Geschaftsraumen geschlossen worden ist, es sei denn, die mindlichen Verhandlungen, auf
denen der Vertragsschluss beruht, sind auf vorhergehende Bestellung des Verbrauchers gefiihrt worden; im
letztgenannten Fall besteht kein Widerrufsrecht.

2. Bezahlung

2.1 Reiseveranstalter und Reisevermittler diirfen Zahlungen auf den Reisepreis vor Beendigung der
Pauschalreise nur fordern oder annehmen, wenn ein wirksamer Kundengeldabsicherungsvertrag besteht und
dem Kunden der Sicherungsschein mit Namen und Kontaktdaten des Kundengeldabsicherers in klarer,
verstandlicher und hervorgehobener Weise libergeben wurde. Nach Vertragsabschluss wird gegen
Aushédndigung des Sicherungsscheines eine Anzahlung in Hohe von 20% des Reisepreises zur Zahlung fillig. Die
Restzahlung wird 4 Wochen vor Reisebeginn fillig, sofern der Sicherungsschein Gibergeben ist und das
Rucktrittsrecht des Reiseveranstalters aus dem in Ziffer 6 genannten Grund nicht mehr ausgelbt werden kann.

2.2 Leistet der Kunde die Anzahlung und/oder die Restzahlung nicht entsprechend den vereinbarten
Zahlungsfalligkeiten, obwohl der Reiseveranstalter zur ordnungsgemaRen Erbringung der vertraglichen
Leistungen bereit und in der Lage ist, seine gesetzlichen Informationspflichten erfillt hat und kein gesetzliches
oder vertragliches Zuriickbehaltungsrecht des Kunden besteht, so ist der Reiseveranstalter berechtigt, nach
Mahnung mit Fristsetzung vom Pauschalreisevertrag zurlickzutreten und den Kunden mit Riicktrittskosten
gemaR Ziffer 5.2 Satz 2 bis 5.5 zu belasten.

3. Anderungen von Vertragsinhalten vor Reisebeginn, die nicht den Reisepreis betreffen

3.1 Abweichungen wesentlicher Eigenschaften von Reiseleistungen von dem vereinbarten Inhalt des
Pauschalreisevertrages, die nach Vertragsabschluss notwendig werden und vom Reiseveranstalter nicht wider
Treu und Glauben herbeigefiihrt wurden, sind dem Reiseveranstalter vor Reisebeginn gestattet, soweit die
Abweichungen unerheblich sind und den Gesamtzuschnitt der Reise nicht beeintrachtigen.

3.2. Der Reiseveranstalter ist verpflichtet, den Kunden {iber Leistungsanderungen unverziiglich nach Kenntnis
von dem Anderungsgrund auf einem dauerhaften Datentriger (z.B. auch durch E-Mail, SMS oder
Sprachnachricht) klar, verstandlich und in hervorgehobener Weise zu informieren.
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3.3 Im Fall einer erheblichen Anderung einer wesentlichen Eigenschaft einer Reiseleistung oder der
Abweichung von besonderen Vorgaben des Kunden, die Inhalt des Pauschalreisevertrags geworden sind, ist der
Kunde berechtigt, innerhalb einer vom Reiseveranstalter gleichzeitig mit Mitteilung der Anderung gesetzten
angemessenen Frist

. entweder die Anderung anzunehmen

. oder unentgeltlich vom Pauschalreisevertrag zuriickzutreten

° oder die Teilnahme an einer Ersatzreise zu verlangen, wenn der Reiseveranstalter eine solche Reise
angeboten hat.

Der Kunde hat die Wabhl, auf die Mitteilung des Reiseveranstalters zu reagieren oder nicht. Wenn der Kunde
gegeniiber dem Reiseveranstalter reagiert, dann kann er entweder der Vertragsanderung zustimmen, die
Teilnahme an einer Ersatzreise verlangen, sofern ihm eine solche angeboten wurde, oder unentgeltlich vom
Vertrag zuriicktreten.

Wenn der Kunde gegeniiber dem Reiseveranstalter nicht oder nicht innerhalb der gesetzten Frist reagiert, gilt
die mitgeteilte Anderung als angenommen.

Hierauf ist der Kunde in der Erklarung gemaf Ziffer 3.2 in klarer, verstandlicher und hervorgehobener Weise
hinzuweisen.

3.4. Eventuelle Gewahrleistungsanspriiche bleiben unberihrt, soweit die gednderten Leistungen mit Mangeln
behaftet sind. Hatte der Reiseveranstalter fiir die Durchfiihrung der gednderten Reise bzw. Ersatzreise bei
gleichwertiger Beschaffenheit geringere Kosten, ist dem Kunden der Differenzbetrag entsprechend § 651m
Abs. 2 BGB zu erstatten.

4. Riicktritt durch den Kunden vor Reisebeginn / Riicktrittskosten

4.1 Der Kunde kann jederzeit vor Reisebeginn vom Pauschalreisevertrag zurlicktreten. Der Rucktritt ist
gegeniiber dem Reiseveranstalter zu erklaren. Falls die Reise {iber einen Reisevermittler gebucht wurde, kann
der Ricktritt auch diesem gegentiiber erklart werden. Dem Kunden wird empfohlen, den Riicktritt auf einem
dauerhaften Datentrager zu erklaren.

4.2 Tritt der Kunde vor Reisebeginn zurlick oder tritt er die Reise nicht an, so verliert der Reiseveranstalter den
Anspruch auf den Reisepreis. Stattdessen kann der Reiseveranstalter eine angemessene Entschadigung
verlangen, soweit der Rucktritt nicht von ihm zu vertreten ist oder am Bestimmungsort oder in dessen
unmittelbarer Ndahe aulRergewdhnliche Umstande auftreten, die die Durchfiihrung der Pauschalreise oder die
Beférderung von Personen an den Bestimmungsort erheblich beeintrachtigen; Umstande sind unvermeidbar
und aulRergewdhnlich, wenn sie nicht der Kontrolle des Reiseveranstalters unterliegen, und sich ihre Folgen
auch dann nicht hatten vermeiden lassen, wenn alle zumutbaren Vorkehrungen getroffen worden waren.

4.3 Die Hohe der Entschadigung bestimmt sich nach dem Reisepreis abzliglich des Werts der vom
Reiseveranstalter ersparten Aufwendungen sowie abziglich dessen, was er durch anderweitige Verwendung
der Reiseleistungen erwirbt, welche auf Verlangen des Kunden durch den Reiseveranstalter zu begriinden ist.
Der Reiseveranstalter hat die nachfolgenden Entschddigungspauschalen unter Beriicksichtigung des Zeitraums
zwischen der Riicktrittserklarung und dem Reisebeginn sowie unter Beriicksichtigung der erwarteten Ersparnis
von Aufwendungen und des erwarteten Erwerbs durch anderweitige Verwendungen der Reiseleistungen
festgelegt. Die Entschddigung wird nach dem Zeitpunkt des Zugangs der Ricktrittserklarung wie folgt mit der
jeweiligen Stornostaffel berechnet:

Eigenanreise, Bus- und Bahnreisen

Bis 50 Tage vor Reiseantritt 10%,

vom 49. bis 22. Tag vor Reiseantritt 25 %,

vom 21. bis 15. Tag vor Reiseantritt 50 %,

ab 14 Tage vor Reiseantritt 75% des in Rechnung gestellten Reisepreises.

Flug- und Schiffsreisen

Bis 150 Tage vor Reiseantritt 3%,
vom 149. bis 100. Tag vor Reiseantritt 5%,
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vom 99. bis 50. Tag vor Reiseantritt 10 %,
vom 49. bis 22. Tag vor Reiseantritt 25 %,
vom 21. bis 15. Tag vor Reiseantritt 50 %,
ab 14 Tage vor Reiseantritt 75% des in Rechnung gestellten Reisepreises.

4.4 Dem Kunden bleibt in jedem Fall der Nachweis gestattet, die dem Reiseveranstalter zustehende
angemessene Entschadigung sei wesentlich niedriger als die von ihm geforderte Entschadigungspauschale.

4.5 Der Reiseveranstalter behalt sich vor, anstelle der vorstehenden Entschadigungspauschalen eine héhere,
individuell berechnete Entschadigung zu fordern, soweit der Reiseveranstalter nachweist, dass ihm wesentlich
hohere Aufwendungen als die jeweils anwendbare Entschadigungspauschale entstanden sind. In diesem Fall ist
der Reiseveranstalter verpflichtet, die geforderte Entschddigung unter Berlicksichtigung der ersparten
Aufwendungen sowie abzlglich dessen, was er durch anderweitige Verwendung der Reiseleistungen erwirbt,
konkret zu beziffern und zu begriinden.

4.6 Ist der Reiseveranstalter infolge eines Rucktritts zur Riickerstattung des Reisepreises verpflichtet, hat er
unverziiglich, auf jeden Fall aber innerhalb von 14 Tagen nach Zugang der Rucktrittserklarung zu leisten.

4.7 Das gesetzliche Recht des Kunden, gemaR § 651e BGB vom Reiseveranstalter durch Mitteilung auf einem
dauerhaften Datentrager zu verlangen, dass statt seiner ein Dritter in die Rechte und Pflichten aus dem
Pauschalreisevertrag eintritt, bleibt durch die vorstehenden Bedingungen unberihrt. Eine solche Erklarung ist
in jedem Fall rechtzeitig, wenn sie dem Reiseveranstalter 7 Tage vor Reisebeginn zugeht.

5. Nicht in Anspruch genommene Leistung

Nimmt der Reisende einzelne Reiseleistungen, zu deren vertragsgemaler Erbringung der Reiseveranstalter
bereit und in der Lage war, nicht in Anspruch aus Griinden, die dem Reisenden zuzurechnen sind, hat er keinen
Anspruch auf anteilige Erstattung des Reisepreises, soweit solche Griinde ihn nicht nach den gesetzlichen
Bestimmungen zum kostenfreien Rucktritt oder zur Kiindigung des Reisevertrages berechtigt hatten. Der
Reiseveranstalter wird sich um Erstattung der ersparten Aufwendungen durch die Leistungstrager bemtihen.
Diese Verpflichtung entfallt, wenn es sich um véllig unerhebliche Aufwendungen handelt.

6. Riicktritt wegen Nichterreichens der Mindestteilnehmerzahl

6.1. Der Reiseveranstalter kann wegen Nichterreichens der Mindestteilnehmerzahl nur dann vom
Pauschalreisevertrag zuriicktreten, wenn er

a) in der jeweiligen vorvertraglichen Unterrichtung die Mindestteilnehmerzahl beziffert sowie den Zeitpunkt,
bis zu welchem vor dem vertraglich vereinbarten Reisebeginn dem Kunden spatestens die Erklarung
zugegangen sein muss, angegeben hat und

b) in der Reisebestatigung die Mindestteilnehmerzahl und die spateste Ricktrittsfrist angibt.

Ein Ricktritt ist dem Kunden gegeniiber spatestens an dem Tag zu erklaren, der dem Kunden in der
vorvertraglichen Unterrichtung und der Reisebestatigung angegeben wurde. Sollte bereits zu einem fritheren
Zeitpunkt ersichtlich sein, dass die Mindestteilnehmerzahl nicht erreicht werden kann, hat der
Reiseveranstalter unverziiglich von seinem Ruicktrittsrecht Gebrauch zu machen.

6.2. Wird die Reise aus diesem Grund nicht durchgefiihrt, hat der Reiseveranstalter unverziglich, auf jeden Fall
aber innerhalb von 14 Tagen nach dem Zugang der Ricktrittserklarung, Zahlungen des Kunden auf den
Reisepreis zurlickzuerstatten.

7. Kiindigung aus verhaltensbedingten Griinden

Der Reiseveranstalter kann den Pauschalreisevertrag ohne Einhaltung einer Frist kiindigen, wenn der Reisende
ungeachtet einer Abmahnung des Reiseveranstalters nachhaltig stért oder wenn er sich in solchem Maf
vertragswidrig verhalt, dass die sofortige Aufhebung des Vertrages gerechtfertigt ist. Dies gilt nicht, soweit das
vertragswidrige Verhalten ursachlich auf einer Verletzung von Informationspflichten des Reiseveranstalters
beruht. Kiindigt der Reiseveranstalter, so behélt er den Anspruch auf den Reisepreis; er muss sich jedoch den
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Wert der ersparten Aufwendungen sowie diejenigen Vorteile anrechnen lassen, die er aus einer anderweitigen
Verwendung der nicht in Anspruch genommenen Leistung erlangt, einschlieBlich der ihm von den
Leistungstragern gutgebrachten Betrage.

8. Mitwirkungspflichten des Reisenden
8.1 Reiseunterlagen

Der Kunde hat den Reiseveranstalter oder seinen Reisevermittler, Gber den er die Pauschalreise gebucht hat, zu
informieren, wenn er die notwendigen Reiseunterlagen (z.B. Flugschein, Hotelgutschein) nicht innerhalb der
vom Reiseveranstalter mitgeteilten Frist erhalt.

8.2 Mingelanzeige / Abhilfeverlangen
Wird die Reise nicht frei von Reisemangeln erbracht, so kann der Reisende Abhilfe verlangen.

Soweit der Reiseveranstalter infolge einer schuldhaften Unterlassung der Mangelanzeige nicht Abhilfe schaffen
konnte, kann der Reisende weder Minderungsanspriiche nach § 651m BGB noch Schadensersatzanspriiche
nach § 651n BGB geltend machen.

Der Reisende ist verpflichtet, seine Mangelanzeige unverziiglich dem Vertreter des Reiseveranstalters vor Ort
zur Kenntnis zu geben. Ist ein Vertreter des Reiseveranstalters vor Ort nicht vorhanden und vertraglich nicht
geschuldet, sind etwaige Reiseméangel dem Reiseveranstalter unter der mitgeteilten Kontaktstelle des
Reiseveranstalters zur Kenntnis zu bringen; Gber die Erreichbarkeit des Vertreters des Reiseveranstalters bzw.
seiner Kontaktstelle vor Ort wird in der Reisebestatigung unterrichtet. Der Reisende kann jedoch die
Mangelanzeige auch seinem Reisevermittler, tiber den er die Pauschalreise gebucht hat, zur Kenntnis bringen.

Der Vertreter des Reiseveranstalters ist beauftragt, fir Abhilfe zu sorgen sofern dies méglich ist. Er ist jedoch
nicht befugt, Anspriiche anzuerkennen.

8.3 Fristsetzung vor Kiindigung

Will ein Kunde/Reisender den Pauschalreisevertrag wegen eines Reisemangels der in § 651i Abs. 2 BGB
bezeichneten Art, sofern er erheblich ist, nach § 6511 BGB kiindigen, hat er dem Reiseveranstalter zuvor eine
angemessene Frist zur Abhilfeleistung zu setzen. Dies gilt nur dann nicht, wenn die Abhilfe vom
Reiseveranstalter verweigert wird oder wenn die sofortige Abhilfe notwendig ist.

8.4 Gepackbeschadigung und Gepackverspatung bei Flugreisen; besondere Regeln und Fristen zum
Abhilfeverlangen

a) Der Reisende wird darauf hingewiesen, dass Gepackverlust, -beschadigung und —verspatung im
Zusammenhang mit Flugreisen nach den luftverkehrsrechtlichen Bestimmungen vom Reisenden unverziiglich
vor Ort mittels Schadensanzeige (,,P.I.R.“) der zustdndigen Fluggesellschaft anzuzeigen sind. Fluggesellschaften
und Reiseveranstalter kdnnen die Erstattungen aufgrund internationaler Ubereinkiinfte ablehnen, wenn die
Schadensanzeige nicht ausgefillt worden ist. Die Schadensanzeige ist bei Gepackbeschadigung binnen 7 Tagen,
bei Verspatung innerhalb 21 Tagen, nach Aushandigung zu erstatten.

b) Zusatzlich ist der Verlust, die Beschadigung oder die Fehlleitung von Reisegepack unverziglich dem
Reiseveranstalter, seinem Vertreter bzw. seiner Kontaktstelle oder dem Reisevermittler anzuzeigen. Dies
entbindet den Reisenden nicht davon, die Schadenanzeige an die Fluggesellschaft gemaR Buchst. a) innerhalb
der vorstehenden Fristen zu erstatten.

9. Beschriankung der Haftung

9.1 Die vertragliche Haftung des Reiseveranstalters fiir Schaden, die nicht Kérperschaden sind und nicht
schuldhaft herbeigefiihrt wurden, ist auf den dreifachen Reisepreis beschrankt. Moglicherweise dariber
hinausgehende Anspriiche nach internationalen Ubereinkiinften oder auf solchen beruhenden gesetzlichen
Vorschriften bleiben von der Beschréankung unberihrt.

9.2 Der Reiseveranstalter haftet nicht fiir Leistungsstorungen, Personen- und Sachschdaden im Zusammenhang
mit Leistungen, die als Fremdleistungen lediglich vermittelt werden (z. B. vermittelte Ausflige,
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Sportveranstaltungen, Theaterbesuche, Ausstellungen), wenn diese Leistungen in der Reiseausschreibung und
der Reisebestatigung ausdriicklich und unter Angabe der Identitdt und Anschrift des vermittelten
Vertragspartners als Fremdleistungen so eindeutig gekennzeichnet wurden, dass sie fiir den Reisenden
erkennbar nicht Bestandteil der Pauschalreise des Reiseveranstalters sind und getrennt ausgewahlt wurden.
Die §§ 651b, 651c, 651w und 651y BGB bleiben hierdurch unberihrt.

Der Reiseveranstalter haftet jedoch, wenn und soweit fiir einen Schaden des Reisenden die Verletzung von
Hinweis-, Aufkldrungs- oder Organisationspflichten des Reiseveranstalters ursachlich war.

10. Geltendmachung von Anspriichen: Adressat, Information {iber Verbraucherstreitbeilegung

10.1 Anspriiche nach den § 651i Abs. 3 Nr. 2, 4-7 BGB hat der Kunde/Reisende gegeniiber dem
Reiseveranstalter geltend zu machen. Die Geltendmachung kann auch Giber den Reisevermittler erfolgen, wenn
die Pauschalreise liber diesen Reisevermittler gebucht war. Eine Geltendmachung auf einem dauerhaften
Datentrager wird empfohlen.

10.2 Der Reiseveranstalter weist im Hinblick auf das Gesetz tiber Verbraucherstreitbeilegung darauf hin, dass er
nicht an einer freiwilligen Verbraucherstreitbeilegung teilnimmt. Sofern eine Verbraucherstreitbeilegung nach
Drucklegung dieser Reisebedingungen fiir den Reiseveranstalter verpflichtend wiirde, informiert der Reisever-
anstalter den Kunden hiertiber in geeigneter Form..

11. Informationspflichten tber die Identitit des ausfiihrenden Luftfahrtunternehmens

Die EU-Verordnung zur Unterrichtung von Fluggasten liber die Identitdt des ausflihrenden
Luftfahrtunternehmens verpflichtet den Reiseveranstalter, den Kunden (iber die Identitat der ausfiihrenden
Fluggesellschaft samtlicher im Rahmen der gebuchten Reise zu erbringenden Flugbeférderungsleistungen bei
der Buchung zu informieren.

Steht bei der Buchung die ausfiihrende Fluggesellschaft noch nicht fest, so ist der Reiseveranstalter
verpflichtet, dem Kunden die Fluggesellschaft bzw. die Fluggesellschaften zu nennen, die wahrscheinlich den
Flug bzw. die Flige durchfiihren wird bzw. werden. Sobald der Reiseveranstalter weil}, welche Fluggesellschaft
den Flug durchfiihren wird, muss er den Kunden informieren.

Wechselt die dem Kunden als ausfiihrende Fluggesellschaft genannte Fluggesellschaft, muss der
Reiseveranstalter den Kunden lber den Wechsel informieren. Er muss unverziglich alle angemessenen Schritte
einleiten, um sicherzustellen, dass der Kunde so rasch wie moglich Giber den Wechsel unterrichtet wird.

Die Liste der Fluggesellschaften mit EU-Betriebsverbot (Gemeinschaftliche Liste, friiher ,Black List“) ist auf
folgender Internetseite abrufbar: https://transport.ec.europa.eu/transport-themes/eu-air-safety-list_en

12. Pass-, Visa- und Gesundheitsvorschriften

12.1 Der Reiseveranstalter wird den Kunden/Reisenden ({iber allgemeine Pass- und Visaerfordernisse sowie
gesundheitspolizeiliche Formalitaten des Bestimmungslandes einschliefRlich der ungefahren Fristen fir die
Erlangung von gegebenenfalls notwendigen Visa vor Vertragsabschluss sowie (iber deren evtl. Anderungen vor
Reiseantritt unterrichten.

12.2 Der Kunde/Reisende ist verantwortlich fur das Beschaffen und Mitfiihren der behordlich notwendigen
Reisedokumente, eventuell erforderliche Impfungen sowie das Einhalten von Zoll- und Devisenvorschriften.
Nachteile, die aus dem Nichtbefolgen dieser Vorschriften erwachsen, z.B. die Zahlung von Riicktrittskosten,
gehen zu Lasten des Kunden/Reisenden. Dies gilt nicht, wenn der Reiseveranstalter nicht, unzureichend oder
falsch informiert hat.

12.3 Der Reiseveranstalter haftet nicht fur die rechtzeitige Erteilung und den Zugang notwendiger Visa durch
die jeweilige diplomatische Vertretung, wenn der Kunde ihn mit der Besorgung beauftragt hat, es sei denn,
dass der Reiseveranstalter eigene Pflichten verletzt hat.
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13. Besondere Bestimmungen fiir Schiffsreisen

13.1 Auf einigen Schiffen erhalt der Reisende bei Einschiffung eine so genannte Bordkarte. Mit dieser
Magnetkarte werden Zahlungen an Bord sowie die Zugangskontrolle erfasst. Jeder Inhaber einer solchen Karte
ist fir Missbrauch selbst verantwortlich, es sei denn, der Reiseveranstalter hat den Missbrauch zu vertreten.

13.2 An Bord einiger Kreuzfahrtschiffe befindet sich ein Bordarzt. Der Reiseveranstalter teilt dem Reisenden auf
Anfrage mit, ob sich auf dem fir die Reise mafRgeblichen Schiff ein Bordarzt befindet. Sollte dies der Fall sein
gilt folgendes: Die Leistungen des Bordarztes sind nicht Bestandteil des Reisevertrages. Der Patient schlief3t in
jedem Fall einen separaten Behandlungsvertrag mit dem Bordarzt ab. Allerdings werden die Kosten fiir die
Behandlung infolge eines vom Reiseveranstalter verursachten Unfalles, der an Bord bzw. wéhrend eines vom
Reiseveranstalter veranstalteten Landausfluges geschehen ist, oder infolge einer vom Reiseveranstalter zu
vertretenden Krankheit durch den Reiseveranstalter ibernommen. In allen anderen Féllen berechnet der Arzt
fiir seine Inanspruchnahme ein Honorar gemaR der geltenden Gebiihrenordnung fiir Arzte (GOA) und die
Kosten fiir Arznei- und Hilfsmittel.

13.3. Leidet der Reisende an einer Krankheit, die es erforderlich macht, ihn wahrend der Reise in ein Hospital
an Land zu bringen und die Reise aus diesem Grund zu unterbrechen, so gehen die entstehenden Kosten zu
Lasten des Reisenden, es sei denn, der Reiseveranstalter hat die Krankheit oder den Unfall zu vertreten. Der
Abschluss einer Auslandskrankenversicherung wird dem Reisenden empfohlen.

Veranstalter:

unterwegs GmbH
Fichtenstralle 32

71154 Nufringen

Tel 09123/13658

Fax 09123/81113
info@mit-uns-unterwegs.de
www.mit-uns-unterwegs.de

Weitere Informationen zum Veranstalter kénnen im Impressum von www.mit-uns-unterwegs.de abgerufen
werden.

Stand: Mai 2025

Seite 10 von 10



	Donaukreuzfahrt_Prospekt_2026_web.pdf
	Reisebedingungen mit uns unterwegs 5_2025.pdf

